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DOCUMENTAŢIE DE ACHIZIŢIE

PENTRU ATRIBUIREA CONTRACTULUI DE SERVICII DE ORGANIZARE ȘI DESFĂȘURARE A PROGRAMELOR DE PERFECȚIONARE/SPECIALIZARE PROFESIONALĂ
. 

Modalitatea de achiziţie: Procedura proprie

procedura de achiziţie a unui serviciu cuprins în Anexa 2 la Legea 98/2016
                                               SECTIUNEA I - INSTRUCTIUNI CATRE OFERTANTI

SECTIUNEA II – CAIET DE SARCINI

SECTIUNEA III – FORMULARE

SECTIUNEA IV – MODEL DE CONTRACT 

SECTIUNEA I

INSTRUCTIUNI CATRE OFERTANTI
1. Denumire: Departamentul pentru Românii de Pretutindeni

2. Sediul: Str. Muzeul Zambaccian, nr. 17, Sector 1, București, cod 011871
3. CIF: 44575167

4. Telefon: 0374.414.630

    E-mail: achizitiit@dprp.gov.ro  și bogdan.bobe@dprp.gov.ro 
     Pagina de internet: www.dprp.gov.ro 
5. Adresa/ele de internet: http://dprp.gov.ro/web/achizitii-publice-2/ .

6. Obiectul contractului:  Achiziția de servicii de servicii de organizare și desfășurare a programelor de perfecționare/specializare profesională. 

7. Cod CPV - 80530000-8 – Servicii de formare profesională
8.  Sursa de finanţare: Achiziţia este finanţată din bugetul de stat.

9. Perioada estimată de derulare a cursurilor de perfecționare/formare este programată de la data încheierii contractului până la data de 31.12.2022, în funcție de creditele bugetare existente.
       Orice clarificare solicitată de operatorii economici se poate solicita numai în scris, achizitii@dprp.gov.ro și bogdan.bobe@dprp.gov.ro iar răspunsurile autorităţii contractante vor fi transmise prin email sau fax la nr. indicat în solicitare si pe site–ul insitutiei  sectiunea  ,,Achizitii publice ’’ http://dprp.gov.ro/web/achizitii-publice-2/  
11. Modalitatea de achiziţie: Procedura de achiziție a unui serviciu cuprins in Anexa 2 - Legea nr. 98/2016, Procedura proprie;
12. Valoarea estimată totala a contractului este de: 39.750,00 lei fără TVA. Numar maxim de participanti = 53
13. Cerinţe obligatorii de calificare pentru operatorii economici interesaţi să oferteze:

      Ofertantul va trebui să îndeplinească cerinţele obligatorii solicitate la acest capitol şi să ataşeze documentele solicitate.
13.1 Situaţia personală a ofertantului: 

a) Ofertanţii nu trebuie să se încadreze în situaţiile prevăzute la art. 164 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

Se va completa şi ataşa Formularul nr. 1 –Secţiunea III- Formulare.

b) Ofertanţii nu trebuie să se încadreze în situaţiile prevăzute la art. 165 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

Se va completa şi ataşa Formularul nr. 2 Secţiunea III- Formulare.

c) Ofertanţii nu trebuie să se încadreze în situaţiile prevăzute la art. 167 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

Se va completa şi ataşa Formularul nr. 3 Secţiunea III- Formulare.

d) Declarație privind neîncadrarea în situațiile prevăzute la art.59-60 din Legea 98/2016 privind achizițiile publice.

         Se va completa Declarație pe proprie răspundere - Formularul nr. 9 Secţiunea III- Formulare.   
Persoanele ce dețin funcții de decizie în cadrul autoritatii contractante sunt următoarele:

Gheorghe-Florin CÂRCIU – Secretar de Stat, Cristina-Lavinia ARNĂUTU – Director DSO, Oana PETRESCU – șef birou juridic, Radu COSMA – director- Direcția proiecte pentru diaspora și comunități, Ioana-Felicia PASLARU – sef serviciu - Serviciul cercetare și finanțări externe; Mircea-Codrut MARIN – sef serviciu - Serviciul proiecte pentru comunități istorice; Corina-Georgeta CHERTES – sef serviciu - Serviciul proiecte pentru diaspora; Petrica BADEA – sef serviciu - Serviciul proiecte și acțiuni propria; Daniel STEGARESCU – sef serviciu - Serviciul buget, financiar, contabilitate și CFP, Roxana DAȘOVEANU – șef serviciu - Serviciul gestionare documente, administrativ și IT, Stefan MINCU – coordonator CAP
e) Certificat de atestare fiscală privind plata obligațiilor restante către bugetul general consolidat de stat eliberat de ANAF din care sa reiasă faptul ca ofertantul nu are datorii restante la momentul prezentării acestuia pentru sediul principal, iar pentru punctele de lucru/sediile secundare se va prezenta o declaratie pe propria raspundere privind indeplinirea obligatiilor de plata a impozitelor, taxelor sau contributiilor la bugetul general consolidat datorat

f) certificat de atestare fiscala privind plata obligațiilor restante către bugetul local din care să reiasă faptul că ofertantul nu are datorii restante pentru sediul social iar pentru punctele de lucru/sediile secundare se va prezenta o declaratie pe propria raspundere privind indeplinirea obligatiilor de plata a impozitelor, taxelor sau contributiilor la bugetul local datorat.
13.2 Capacitatea de exercitare a activităţii profesionale (înregistrare).

a)
Certificat constatator emis de Oficiul Registrului Comerţului, eliberat cu cel mult 30 de zile înainte de data deschiderii ofertelor, care să ateste că ofertantul desfăşoară activităţi similare celor care fac obiectul prezentei achiziţii, cât şi faptul că nu sunt înscrise menţiuni cu privire la aplicarea Legii nr.85/2006 privind procedura insolvenţei, în copie conform cu originalul, valabil la data deschiderii ofertei. 

b)
Ofertanții trebuie să facă dovada, la momentul depunerii ofertei, că au programe de specializare și de perfecționare conform cerințelor solicitate și că autorizația (în cazul programelor care au standarde ocupaționale și pentru care se pot organiza cursuri cu certificarea Autorității Naționale pentru Calificări - A.N.C.) este valabilă până la data de finalizare a contractului de prestări servicii ce face obiectul prezentei proceduri de achiziții publice. Dacă autorizația privind programul de perfecționare expiră ca valabilitate în perioada contractului de servicii, atunci ofertanții vor depune o declarație prin care se angajează să își reînoiască autorizația programului de perfecționare/formare astfel încât serviciile să fie prestate până la data limită prevăzută în acest Caiet de sarcini. 
13.3. Capacitatea tehnică şi economică: 

         Ofertanţii trebuie să demonstreze că în ultimii 3 ani (calculaţi până la data limită de depunere a ofertelor) au prestat servicii de natură si complexitate similara cu ceea ce urmează a fi prestat, respectiv prezentarea a cel putin unui contract care are ca obiect prestarea de servicii de servicii de servicii de organizare și desfășurare a programelor de perfecționare/specializare profesională pentru o valoare de cel putin egala cu valoarea estimata. Ultimii 3 ani se raportează la termenul limită de depunere a ofertelor, cu aplicarea corespunzătoare a Instrucțiunii ANAP nr. 2/2017 (art. 13).
Ofertanţii vor prezenta Formularul nr. 4 din Secţiunea III – Formulare – Declaraţie privind lista principalelor prestări de servicii similare în ultimii 3 ani.
- Fişa de servicii similare - Formularul nr. 4.1, pentru contracte încheiate în ultimii 3 ani. 

Se vor prezenta documente din care rezultă finalizarea în ultimii trei ani a contractelor de prestări servicii de organizare și desfășurare a programelor de perfecționare/specializare profesională.

Experiența în domeniu va fi dovedită prin documente precum contracte încheiate, procese verbale de recepție, recomandări scrise, ștampilate de la instituțiile publice, operatorii economici cu care au fost încheiate contractele).

14. Propunere tehnică – Mod de prezentare 

Modul de prezentare a propunerii tehnice se va face astfel încât să se asigure posibilitatea verificării corespondenţei, propunerii tehnice cu specificaţiile prevăzute în caietul de sarcini. Ofertele care nu respectă prescripţiile caietului de sarcini vor fi descalificate. Propunerea tehnică va fi elaborată astfel încât să respecte în totalitate cerinţele din Specificatiile tehnice – Secţiunea II.

Metodologia de prestare a serviciilor constituie acea parte a propunerii tehnice care prezintă modul în care ofertantul îsi propune să asigure prestarea serviciilor solicitate prin specificatiile tehnice incluse în documentatia de atribuire.

Metodologia trebuie să cuprindă minimum următoarele informatii:

-
descrierea de ansamblu a abordării propuse de ofertant pentru executarea serviciilor (prezentarea trebuie să fie clară, logică si realistă, pornind de la contextul din cerintele prezentate în caietul de sarcini);

-
descrierea cât mai detaliată a activitătilor propuse de ofertant pentru prestarea serviciilor solicitate, cu indicarea oricăror etape/stadii considerate ca esentiale

Simpla însusire de către ofertant a cerintelor Caietului de Sarcini NU reprezinta Propunere Tehnica.
Propunerea tehnica trebuie sa cuprinda toate domeniile prioritare de formare şi perfecţionare profesională şi a tematicii specifice programelor de formare şi perfecţionare profesională a funcţionarilor publici, stabilite potrivit Ordinului nr. 234/2022:
a) Audit, control, calitate şi integritate;

b) Comunicare publică, informare, promovare şi transparenţă decizională;

c) Drept, legislaţie, norme şi proceduri;

d) Dezvoltare instituţională şi politici publice;

e) Politici şi afaceri europene;

f) T.I.C. (Tehnologia informaţiei şi comunicării);

g) Resurse umane, diversitate, incluziune şi leadership;

h) Resurse publice;

i) Servicii publice;

j) Etică şi integritate în administraţia publică.
Propunerile tehnice incomplete vor fi declarate neconforme.
          Propunerea tehnică va fi elaborată astfel încât să respecte în totalitate cerinţele din Caietul de sarcini – SECŢIUNEA II;
15. Propunere financiară – Mod de prezentare
Completare Formularul 5 “Formularul de ofertă” şi a anexei la Formularul de oferta „ Centralizatorul de preţuri” din Secţiunea III - Formulare.

Oferta are caracter ferm si obligatoriu, din punctul de vedere al conţinutului pe toată perioada de valabilitate, trebuie semnată, pe propria răspundere, de către ofertant sau de către o persoană împuternicită legal de către acesta.

Ofertantul trebuie să prezinte propunerea financiară în așa fel încât să cuprindă toate elementele de formare a prețului final, toate taxele şi cheltuielile ocazionate de prestarea serviciilor.

Ofertantul va elabora propunerea financiară astfel încât să furnizeze toate informațiile solicitate cu privire la prețuri, tarife precum și la alte condiții financiare și comerciale legate de obiectul contractului de achiziție publică. Prețurile trebuie să fie rezultat al liberei concurenţe și să poată fi justificate.

Ofertele vor fi redactate în limba română și vor fi exprimate în lei fără TVA. Ofertantul va evidenția, taxa pe valoarea adăugată.

Ofertantul va menționa termenul de prestare, conform cerinţelor prezentate în Caietul de sarcini.
NU se accepta oferte partiale.

Pentru asociat/terț susținător/subcontractant:

Se vor depune următoarele documente: angajamentul ferm al terțului susținător prin care se confirmă faptul că acesta va pune la dispoziția ofertantului resursele invocate și din care să rezulte modul efectiv în care se va materializa susținerea acestuia, a acordului de subcontractare și/sau a acordului de asociere, după caz.
Terțul/terții susținător(i) trebuie să poată dovedi că dețin resursele invocate ca element de susținere a ofertantului. Ofertantul trebuie să poată demonstra că va dispune efectiv de resursele entităților ce acordă susținerea, necesare pentru realizarea contractului, în cazul în care terțul susținător nu este declarat subcontractant. Operatorii economici (Ofertanții, terții susținători și subcontractanții) împotriva cărora au fost deschise proceduri de insolvență nu vor fi excluși din procedura de atribuire dacă Autoritatea Contractantă, în baza documentelor/informațiilor transmise de către operatorii economici, poate determina că acesta are capacitatea de a îndeplini obligațiile contractuale, în condițiile în care operatorii economici se află: fie în faza de observație și a adoptat măsurile necesare și fezabile pentru continuarea sustenabilă a activității curente; fie în faza de reorganizare judiciară, cu respectarea integrală a graficului de implementare a planului de reorganizare aprobat de instanță.

Operatorii economici care se bazează pe capacitățile altor entități (terți susținători/ subcontractanți) vor depune documentele solicitate, la pct-ul 13.1, in nume propriu cat si documente completate de terțul susținător / subcontractant prin raportare la partea susținută / subcontractată.

Operatorii economici care depun ofertă în asociere vor depune documentele solicitate (la pct-ul 13.1) pentru fiecare dintre membrii asocierii/ grupului, inclusiv liderul acesteia.

Operatorul economic își asumă răspunderea exclusivă pentru legalitatea și autenticitatea tuturor documentelor prezentate în vederea participării la procedura de atribuire.

Analizarea documentelor prezentate de ofertant de către comisia de evaluare nu angajează din partea acesteia nicio răspundere sau obligație față de acceptarea acestora ca fiind autentice sau legale și nu înlătură răspunderea exclusivă a ofertantului sub acest aspect.
16.  Criteriu de atribuire:
Contractul/contractele de achiziţie publică va fi atribuit ofertantului care se va clasa pe primul loc in clasamentul întocmit în urma aplicării criteriului de atribuire „Cel mai bun raport calitate-preţ” dintre toate ofertele admisibile (adică: acceptabile – ofertanţii îndeplinesc cerinţele obligatorii de calificare, şi conforme – în propunerea tehnică si propunerea financiară se regăsesc toate elementele solicitate în documentaţia de atribuire), conform art. art. 187, alin. (1) și alin. (3) si (3^1) din Legea nr. 98/ 2016.

17. Limba de redactare a ofertei: Română.
18. Perioada de valabilitate a ofertei: 90 zile de la data limită de depunere a ofertei.
19. Garanţia de bună execuţie: cuantumul garanţiei de bună execuţie este de 10% din valoarea contractului fără TVA.

- Modul de constituire a garanţiei de buna execuţie 

Garantia de buna executie a contractului în cuantum de 10% din pretul contractului, fara TVA, se constituie printr-un instrument de garantare emis în conditiile legii de o societate bancara sau de o societate de asigurari.


In cazul in care garantia de buna executie se va realiza prin virament bancar, aceasta se va constitui in contul de garantii RO09TREZ7015005XXX022832 deschis la Trezoreria Sector 1.
Garanţia de bună execuţie este valabilă pe toată perioada de valabilitate a contractului şi se eliberează/restituie în cel mult 14 zile de la data îndeplinirii de către contractant a obligaţiilor asumate prin contract, dacă nu s-au ridicat până la acea dată pretenţii asupra ei.
20. Modul de prezentare a ofertei: 

a) Adresa la care se depune oferta: str. Muzeul Zambaccian nr.17, sector 1, Bucuresti, cod 011871 
b) data limita pentru depunerea ofertei: 28.10.2022 ora: 11:00
c) numărul de exemplare: 1 ORIGINAL  SI  1 COPIE. 
In cazul in care oferta se va depune la Departamentul pentru Românii de Pretutindeni Str. Muzeul Zambaccian, nr. 17, Sector 1, București, cod 011871, în plic sigilat şi ştampilat, pe care se va menţiona:
Oferta pentru ˝Oferta de servicii de organizare și desfășurare a programelor de perfecționare/specializare profesională”,
Originalul şi copia vor fi închise într-un plic sigilat cu o bandă adezivă şi cu semnătura ofertantului. Pe lângă acestea se va prezenta si un plic exterior deschis, capsat de plicul care conţine oferta, care va conţine:
· Scrisoarea de înaintare,

· Ofertantul are obligaţia de a completa şi ataşa la coletul ce conţine oferta „Scrisoarea de înaintare” (completare formular din Capitolul III - Formulare).

Plicul sigilat va conţine in interior 2 plicuri (1 original + 1 copie). Fiecare plic (original si copie) va conţine în interior cate 3 plicuri sigilate şi stampilate cu:

· plicul nr. 1: documente de calificare și formulare; 

· plicul nr. 2: propunere tehnică;

· plicul nr. 3: propunere financiară.    

Plicurile interioare (original si copie) trebuie să fie marcate cu denumirea şi adresa ofertantului, pentru a permite returnarea ofertei fără a fi deschisă, în cazul în care oferta respectivă este declarată întârziată. 
Documentele trebuie să fie tipărite sau scrise cu cerneală/ toner şi vor fi numerotate si semnate pe fiecare pagină de reprezentantul/ reprezentanţii autorizat/autorizaţi să angajeze ofertantul prin contract. În cazul documentelor emise de instituţii/organisme oficiale abilitate în acest sens documentele respective trebuie să fie semnate şi parafate conform prevederilor legale.
21. Cai de atac

Eventualele reclamații asupra rezultatului procedurii se pot transmite pe email, fax sau la Registratura DRP, în termen de 2 zile lucrătoare de la data transmiterii comunicării rezultatului procedurii.

Soluționarea reclamațiilor asupra rezultatului procedurii se realizează de către Comisia de evaluare, prin emiterea unui răspuns, în scris, în termen de 2 zile lucrătoare de la data înregistrării acestora. 


În situația în care ofertantul/ofertanții care se consideră vătămat/vătămați de răspunsul la reclamația/reclamațiile formulate de DRP, se pot adresa Consiliului Național de Soluționare a Contestațiilor sau instanțelor de judecată, având obligația de a înștiința DRP în termen de 2 zile lucrătoare de la data comunicării răspunsului la reclamație/ reclamații.
       Ofertele se vor transmite la Departamentul pentru Românii de Pretutindeni Str. Muzeul Zambaccian, nr. 17, Sector 1, București, cod 011871.
SECTIUNEA II
CAIET DE SARCINI

1. GENERALITĂȚI
În calitate de Achizitor, Departamentul pentru Românii de Pretutindeni își propune să achiziționeze servicii de organizare și desfășurare a programelor de perfecționare/specializare profesională pentru funcționarii publici și personalul contractual din cadrul instituției pentru anul 2022. 

Potrivit prevederilor art. 2 alin. (4) și (5) din Anexa la Hotărârea Guvernului nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achiziţie publică/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achiziţiile publice, cu modificările și completările ulterioare, compartimentele de specialitate din cadrul autorităților contractante au obligația de a sprijini activitatea departamentului intern specializat în achiziții publice, dispozițiile legii indicând, nelimitativ, și câteva dintre acțiunile care ar trebui întreprinse.

Temei legal al achiziției: 

- prevederile art. 458 coroborat cu prevederile art. 551 din Ordonanța de urgență a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificările și completările ulterioare, potrivit cărora, autorităţile şi instituţiile publice au obligaţia de a asigura participarea pentru fiecare funcţionar public/ personal angajat cu contract individual de muncă la cel puţin un program de formare şi perfecţionare profesională o dată la doi ani, organizat de Institutul Naţional de Administraţie sau de alţi furnizori de formare profesională, în condiţiile legii. Autorităţile şi instituţiile publice au obligaţia să prevadă în buget sumele necesare pentru plata taxelor estimate pentru participarea la programe de formare şi perfecţionare profesională organizate la iniţiativa ori în interesul autorităţii sau instituţiei publice, precum şi, în situaţia în care estimează că programele de formare şi perfecţionare profesională se vor desfăşura în afara localităţii, sumele necesare pentru asigurarea cheltuielilor de transport, cazare şi masă, în condiţiile legislaţiei specifice.

- prevederile art. 5 lit. a) și art. 6 din Hotărârea Guvernului nr. 1066/2008 pentru aprobarea normelor privind formarea profesională a funcţionarilor publici, conform cărora, formarea profesională a funcţionarilor publici se poate realiza prin programe de formare organizate şi desfăşurate de către furnizorii de formare profesională, finalizate cu certificat de participare sau, după caz, diplomă de absolvire, acest putând fi programe de formare specializată sau programe de perfecţionare, și se pot desfășura cu participarea directă a beneficiarilor, la sediul furnizorului, în alte locaţii sau la sediul beneficiarului, ori prin intermediul mijloacelor electronice.

- prevederile art. 193 lit. a) și art. 194 alin. (1) lit. a) și alin. (2) din Legea nr. 53/2003 privind Codul Muncii, cu modificările și completările ulterioare, potrivit cărora, formarea profesională a salariaţilor se poate realiza prin participarea la cursuri organizate de către angajator sau de către furnizorii de servicii de formare profesională din ţară ori din străinătate,  

angajatorii având obligaţia de a asigura participarea la programe de formare profesională cel puţin o dată la 2 ani, dacă au cel puţin 21 de salariaţi, iar cheltuielile cu participarea la programele de formare profesională se suportă de către angajatori.

Acte normative aplicabile:

Ordonanța de Urgență nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificările şi completările ulterioare.

Legea nr. 53/2003- Codul Muncii, republicată, cu modificările și completările ulterioare. 

Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare 

Ordonanţa Guvernului nr. 129/2000 privind formarea profesională a adulţilor, republicată, cu modificările şi completările ulterioare.

Hotărârea Guvernului nr. 1066/2008 pentru aprobarea normelor privind formarea profesională a funcţionarilor publici.

Hotărârea Guvernuluinr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achiziţie publică/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achiziţiile publice, cu modificările și completările ulterioare.

Ordinul nr. 233/2022 pentru aprobarea conţinutului şi instrucţiunilor de elaborare a planului de perfecţionare profesională a funcţionarilor publici, precum şi a modalităţii de comunicare a datelor solicitate de Agenţia Naţională a Funcţionarilor Publici cu privire la perfecţionarea profesională a funcţionarilor publici. 

Ordinul nr. 234/2022 pentru stabilirea domeniilor prioritare de formare şi perfecţionare profesională şi a tematicii specifice programelor de formare şi perfecţionare profesională a funcţionarilor publici. 

Prezentul caiet de sarcini face parte din documentația de atribuire și stabilește cerințele minime solicitate ofertanților pe baza cărora aceștia își vor elabora propunerile tehnice și cele financiare și pe baza cărora se va desfășura viitorul contract.

Caietul de sarcini cuprinde specificațiile tehnice minime pentru achiziția serviciilor de perfecționare/specializare profesională.

2. INFORMAȚII GENERALE AUTORITATEA CONTRACTANTĂ
Denumire: Departamentul pentru Românii de Pretutindeni 

Adresă: Str. Muzeul Zambaccian, nr. 17, Sector 1, București

CUI: 44575167

Pagina de internet: www.dprp.gov.ro 

Tel/Fax: 0374.416.600

e-mail: secretariat@dprp.gov.ro 

Precizări privind: achiziții similare efectuate de la ȋnceputul anului bugetar până la data notei de fundamentare, achiziții similare care se preconizează a fi realizate de la data notei de fundamentare până la sfârşitul anului bugetar: 

Până la data întocmirii prezentului caiet de sarcini a fost anulată o procedură de achiziție similară ȋn cursul anului 2022.

Până la sfarsitul anului 2022 nu se vor mai realiza achiziții similare.

Sursa de finanţare: Bugetul de venituri și cheltuieli

3. OBIECTUL CONTRACTULUI
Obiectul contractului de servicii îl constituie organizarea și desfășurarea programelor de perfecționare/specializare profesională pentru un număr de maximum 53 de salariați ai Departamentul pentru Românii de Pretutindeni de la data semnării contractului până la data de 31.12.2022, pentru toate competențele incluse în programele de instruire. 

3.1 Obiectul achiziției: servicii de organizare și desfășurare a programelor de perfecționare/specializare profesională pentru un număr de maximum 53 de salariați cu participarea directă a acestora la sediul furnizorului sau în alte locaţii ale furnizorului din regiunea București- Ilfov, ori prin intermediul mijloacelor electronice.

3.2 Scopul atribuirii contractului: Scopul atribuirii contractului de prestări de servicii de organizare și desfășurare a programelor de perfecționare/specializare profesională a personalului îl constituie asigurarea, în conformitate cu dispozițiile legale, a cadrului general necesar derulării procesului de îmbunătățire continuă a pregătirii profesionale, abilităților și competențelor necesare exercitării prerogativelor de putere publică, în vederea dezvoltării unor servicii publice stabile din punct de vedere profesionist, transparente, eficiente și împarțiale, desfășurate în interesul cetățenilor și al instituției, pentru funcționarii publici și personalul contractual, denumiți în cele ce urmează generic „angajații” sau „personalul”.

Formarea profesională a personalului reprezintă un proces de instruire de tip formare continuă, destinat dezvoltării de competențe și abilități determinate, în vederea îmbunătățirii calității activităților profesionale individuale desfășurate în exercitarea prerogativelor de putere publică; specializarea reprezintă formarea profesională a personalului destinată dobândirii de competențe specifice exercitării ocupației; perfecționarea reprezintă formarea profesională a personalului destinată dezvoltării acelor competențe și aptitudini necesare creșterii calității rezultatelor obținute în exercitarea unor atribuții determinate, desfășurată într-un cadru organizat, pe o durată de timp relativ restrânsă, cu grupuri țintă definite în sens larg, de regulă pe bază de autoevaluare, evaluare și recunoașterea necesității de formare, și tratând o tematică unitară, subsecventă unui domeniu de activitate specific.

3.3 Principiile: Principiile aplicabile sistemului de formare profesională a personalului din cadrul Departamentului pentru Românii de Pretutindeni sunt: eficiența, eficacitatea, coerența, egalitatea de tratament, gestiunea descentralizată a procesului de formare, liberul acces la servicii de formare, planificare și transparență, potrivit căruia autoritățile și instituțiile publice au obligația de a pune la dispoziția tuturor celor interesați informațiile de interes referitoare la formarea profesională a personalului. 

De asemenea, Departamentului pentru Românii de Pretutindeni, respectă și libertatea propriilor angajați de a alege cursurile de formare profesională unde predau formatorii pe care îi consideră cei mai potriviți pentru a asimila cunoștințele în cel mai profesional și eficient mod. 

Activitatea de formare profesională se aplică salariaților care își desfășoară activitatea în cadrul Departamentului pentru Românii de Pretutindeni. 

3.4 Servicii de organizare și desfășurare a programelor de perfecționare/specializare profesională pentru un număr de maximum 53 de angajați, în domeniile prioritare de formare şi perfecţionare profesională şi a tematicii specifice programelor de formare şi perfecţionare profesională a funcţionarilor publici, stabilite potrivit Ordinului nr. 234/2022, fără a fi limitative:

1. Audit, control, calitate şi integritate.







a) Audit public intern;






b) Control, legalitate şi conformitate; 






c) Managementul calităţii; 






d) Sistemul de control intern managerial (SCIM); 






e) Indicatori şi standarde de cost, analiza cost-beneficiu; 






f) Managementul riscurilor.

2. Comunicare publică, informare, promovare şi transparenţă decizională.

a) Comunicare internă; 






b) Comunicare şi relaţii cu publicul;  






c) Medierea şi negocierea în administraţia publică; 






d) Comunicare în gestionarea crizelor; 






e) Comunicare interinstituţională. Reprezentare instituţională; 





f) Social media pentru administraţia publică;  






g) Programe de învăţare/aprofundare limbi străine (engleză, franceză, germană etc.);

h) Relaţii publice, comunicare cu mass-media şi imagine instituţională;

i) Marketingul serviciilor publice; 






j) Managementul documentelor şi arhivarea;






k) Transparenţă decizională şi liberul acces la informaţii de interes public;

l) Informaţii publice, date deschise, informaţii clasificate, protecţia datelor cu caracter personal şi libera circulaţie a acestor date. 

3. Drept, legislaţie, norme şi proceduri.

a) Codul administrativ; 






b) Drept constitutional; 






c) Drept administrativ şi contencios administrative; 






d) Drept contractual - achiziţii, concesionări, vânzări şi închirieri; 



e) Cod fiscal, Cod de procedură fiscal;






f) Legislaţie privind regimul proprietăţii;






g) Drepturile copilului în reglementările interne şi internaţionale; 




h) Dreptul de autor şi drepturile conexe în administraţia publică; 




i) Legislaţie cadastru;






j) Registrul agricol şi fond funciar; 






k)Dreptul Uniunii Europene; 






l)Protecţia juridică a drepturilor omului - jurisprudenţa Curţii Europene a Drepturilor Omului;



m) Abordare tehnico-legislativă pentru elaborarea şi publicarea actelor normative;

n) Norme şi proceduri de tehnică legislative; 






o) Proceduri de aplicare a legilor speciale în administraţia publică.

4. Dezvoltare instituţională şi politici publice.





a) Programe şi politici pentru reformă şi dezvoltare;  






b) Elaborarea propunerilor de finanţare pentru accesarea instrumentelor/fondurilor structurale;


c) Evaluarea şi selecţia proiectelor; 






d) Managementul şi implementarea proiectelor finanţate din instrumente/fonduri structural;



e) Management financiar în proiecte cu finanţare externă;



f) Achiziţii publice în proiecte finanţate din instrumente/fonduri structurale; 



g) S.M.I.S. - Sistem unic informatizat al proiectelor (aplicaţia MySMIS);

h) Management strategic; 






i) Politici publice;






j) Managementul schimbării; 






k) Smart city şi dezvoltare durabilă; 






l) Managementul mediului. Managementul deşeurilor;  




m) Management energetic.

5. Politici şi afaceri europene.









a) Politicile Uniunii Europene. Instituţiile Uniunii Europene; 





b) Politica de coeziune economică, socială şi teritorială; 






c) Coordonarea naţională postaderare a politicilor Uniunii Europene; 




d) Strategii şi programe europene pentru modernizarea administraţiei publice; 


e) Administraţie şi afaceri europene; 






f) Relaţii europene şi internaţionale.

6. T.I.C. (Tehnologia informaţiei şi comunicării).
a)Atestare pentru obţinerea permisului european de conducere a computerului (ECDL/ICDL);


b) Instrumente digitale pentru munca la distanţă/telemuncă; 





c) Instrumente digitale pentru formarea online (e-learning, blended learning); 


d) Utilizarea aplicaţiilor de Project Management; 






e) Instrumente de comunicare şi promovare online; 




f) Statistică - colectarea, prelucrarea şi interpretarea datelor; 





g) Automatizarea proceselor;






h) Proiectarea sistemelor de E-government; 






i) Instrumente de consultare online; 






j) Instalarea, configurarea şi administrarea sistemelor de operare LINUX;

k) Administrarea şi dezvoltarea reţelelor IT&C; 






l) Baze de date (de exemplu, Oracle, SQL); 






m) Web design (Dezvoltarea aplicaţiilor web); 






n) Dezvoltarea aplicaţiilor desktop (non web); 





o) Instalarea, configurarea şi administrarea sistemelor de operare Windows Server;

p) Instalarea, configurarea şi administrarea sistemelor de operare Windows Workstation;

q) Securitatea informaţiei;

r) Iniţiere în Business Analysis;

s) Inteligenţa artificială (inclusiv utilizare în Helpdesk);

ș) Inovare şi digitalizare.

7. Resurse umane, diversitate, incluziune şi leadership.

a) Formare de formatori; 






b)Asistenţă profesională în dezvoltarea profesională şi a carierei (coaching, mentoring);

c) Dezvoltarea abilităţilor pentru "învăţare unii de la alţii; 


d)Managementul competenţelor; 






e) Managementul timpului şi stresului; 






f) Motivarea personalului;  






g) Managementul echipei; 






h) Managementul carierei;  






i) Managementul conflictelor;

j) Evaluarea personalului. Evaluarea competenţelor generale şi specifice;

k) Managementul performanţei în administraţia publică; 






l) Protecţia muncii, sănătatea şi securitatea în muncă; 






m) Flexibilitatea timpului şi modului de lucru; 






n) Tehnici şi programe de dezvoltare personală; 






o) Managementul talentelor;

p) Recrutarea în funcţia publică;

q) Leadership incluziv; 






r)Inteligenţa emoţională în leadership; 






s) Egalitatea de şanse şi incluziune la locul de muncă; 






ș) Sănătatea la locul de muncă. Importanţa sănătăţii organizaţiei; 



t)Tehnici de creştere a rezilienţei personale;

ț) Prevenirea hărţuirii morale la locul de muncă.

8. Resurse publice.









a) Contabilitate, finanţe şi control financiar preventiv; 






b) Management financiar şi contabilitate bugetară;  






c) Investiţii publice şi administrarea patrimoniului/domeniului public sau privat al unităţilor administrativ-teritoriale;

d) Salarizarea personalului plătit din fondurile publice; 






e) Managementul funcţiei publice şi al funcţionarilor publici; 


f) Managementul resurselor umane din entităţile publice; 





g) Achiziţii, contracte şi investiţii publice; 






h) Managementul contractelor de lucrări;

i) Sistemul informativ colaborativ de desfăşurare a achiziţiilor publice (SICAP). 

9. Servicii publice.









a) Arhitectură, proiectare şi planificare urbană;

b) Amenajarea teritoriului şi urbanism;

c) Managementul contractelor de lucrări: derulare/verificare/recepţie;

d) Activitatea de autorizare: lucrări de construcţii/comerţ/producţie/servicii şi alimentaţie publică;

e) Administrare fond funciar;

f) Administrare fond locativ şi utilităţi;

g) Evidenţa persoanelor;

h) Stare civilă;

i) Ordine şi siguranţă publică;

j) Poliţie locală;

k) Autoritate tutelară;

l) Asistenţă social;

m) Managementul serviciilor publice; 






n) Managementul serviciilor sociale; 






o) Cadastrul - abordări şi reglementări în context European; 





p) Managementul impozitelor şi taxelor locale;

q) Managementul protecţiei civile;

r) Managementul situaţiilor de urgenţă; 






s) Rezilienţa serviciilor publice.

10. Etică şi integritate în administraţia publică.

a) Etica în instituţiile publice: consilierul de etică, raportare, monitorizare, măsuri şi politici, norme/standarde de conduită, conduita profesională;

b) Avertizorul de integritate şi avertizare în interes public. Mecanisme de protecţie a persoanelor care raportează încălcări ale legii;

c) Responsabilităţi instituţionale în implementarea Strategiei naţionale anticorupţie 2021-2025;

d) Egalitatea de şanse şi tratament, nediscriminare şi integritate profesională;

e)  Incompatibilităţi şi conflicte de interese în administraţia publică; 



f) Cultura organizaţională bazată pe etică şi integritate, încredere şi leadership bazat pe valori;

g)  Formare pentru potenţiali consilieri de etică. Formare iniţială pentru consilierii de etică nou desemnaţi;

h)  Consiliere etică în administraţia publică: tehnici de consiliere etică, noţiuni generale şi specifice despre tipurile de personalitate, tehnici de comunicare, dileme etice;

i)  Tendinţe şi evoluţii în domeniul managementului integrităţii;

j) Impactul corupţiei asupra serviciilor publice;

k)  Mecanisme de evaluare a performanţelor profesionale individuale ale funcţionarilor publici în vederea prevenirii corupţiei în sectorul public;

l)  Proceduri de control cu privire la respectarea interdicţiilor post-angajare la nivelul sectorului public;

m) Mecanisme de protecţie a personalului specializat în achiziţii publice;

n) Mecanisme de gestionare a riscurilor şi vulnerabilităţilor de corupţie la nivelul sectorului public.

Se vor respecta prevederile incidente din H.G. nr. 714/18.09.2018 cu modificările și completările ulterioare.

4. CONDIȚII DE CALITATE 

Cunoașterea de către cursanți, la absolvirea sesiunilor de formare, a elementelor teoretice de bază și deprinderea abilităților practice privind domeniile mai sus menționate. 

Programele de formare/perfecționare trebuie să conțină, pe lângă elementele strict legate de profesie, și elemente care să le dezvolte participanților anumite tipuri de competențe și abilități, cum ar fi: lucrul în echipă, comunicare, respectiv: stadiile necesare în dezvoltarea unei echipe de lucru; dezvoltarea unor relații interpersonale pozitive; cum să comunice asertiv; cum să transmită un feedback constructiv; delegarea și asumarea de competențe și responsabilități; gestionarea stresului și a timpului la locul de muncă: identificarea cauzelor de stres specifice activităților curente; prioritizarea sarcinilor și acțiunilor; managementul timpului la locul de muncă; egalitate de șanse și combaterea discriminării: recunoașterea corectă a situațiilor în care sunt încălcate drepturile angajaților; identificarea și gestionarea tipurilor și situațiilor de discriminare, hărțuire; măsuri și mecanisme de acțiune pentru protejarea drepturilor angajaților.

Ofertanții trebuie să facă dovada, la momentul depunerii ofertei, că au programe de specializare și de perfecționare conform cerințelor solicitate și că autorizația (în cazul programelor care au standarde ocupaționale și pentru care se pot organiza cursuri cu certificarea Autorității Naționale pentru Calificări - A.N.C.) este valabilă până la data de finalizare a contractului de prestări servicii ce face obiectul prezentei proceduri de achiziții publice. Dacă autorizația privind programul de perfecționare expiră ca valabilitate în perioada contractului de servicii, atunci ofertanții vor depune o declarație prin care se angajează să își reînoiască autorizația programului de perfecționare/formare astfel încât serviciile să fie prestate până la data limită prevăzută în acest Caiet de sarcini.

5. CERINȚE PRIVIND PREZENTAREA CURSURILOR 

Furnizori de formare profesională pot fi:

a) autoritățile și instituțiile publice care au ca obiect de activitate definit explicit în actul normativ de înființare, organizare și funcționare inclusiv organizarea și derularea de programe de formare;

b) instituțiile din cadrul sistemului național de învățământ corespunzătoare nivelului învățământ superior sau, după caz, categoriei educație permanentă, în limitele prevăzute de lege;

c) organizațiile de drept privat înființate pe lângă autorități și instituții publice sau în parteneriat cu acestea, ce au ca obiect de activitate definit explicit în actul de înființare, organizare și funcționare inclusiv organizarea și derularea de programe de formare;

d) organizațiile private independente, de tip societăți comerciale înființate în baza Legii nr. 31/1990 privind societățile comerciale, republicată, cu modificările și completările ulterioare, sau, după caz, organizații neguvernamentale înființate în baza Ordonanței Guvernului nr. 26/2000 cu privire la asociații și fundații, aprobată cu modificări și completări prin Legea nr. 246/2005, ce au ca obiect de activitate definit explicit în actul de înființare, organizare și funcționare inclusiv organizarea și derularea de programe de formare.

Participanții la programele de formare vor primi la final certificat de participare sau, după caz, diplomă de absolvire. 

Fiecare program de perfecționare/specializare profesională organizat la sediul furnizorului sau în alte locaţii ale furnizorului din regiunea București- Ilfov, ori prin intermediul mijloacelor electronice va avea o durata minimă de 30 de ore și maximă de 40 de ore, în care sunt incluse și procedurile de examinare finală sau, după caz, parțială.

Programele de perfecționare/specializare profesională vor avea loc în locațiile puse la dispoziție de către Prestator. Nu se admite ca sălile pentru organizarea cursurilor de instruire să fie situate la subsol, în spații fără aerisire sau clădiri care prezintă stare avansată de degradare sau cu risc seismic. Grupurile sanitare destinate participantilor la sesiunile de formare să fie situate pe același etaj. 

Sesiunile de pregătire vor cuprinde obligatoriu tematicile menționate în suporturile de cursuri.

În cazuri excepţionale determinate de situaţii imprevizibile care nu se datorează acţiunii sau inacţiunii autorităţii contractante, dacă intervin modificări în planificarea sesiunilor de curs și/sau a localităților, acestea vor fi comunicate prestatorului de servicii cu cel puțin 10 zile înainte de data desfășurării cursului, acesta din urmă având obligaţia să adopte măsurile optime astfel încât acel curs să fie reprogramat în altă perioadă propusă de reprezentanții autorităţii contractante în aceleaşi costuri asumate la nivelul ofertei şi care o să fie consemnate în contract.

Cu 2 săptămâni înainte de data începerii cursului, Furnizorul va înainta Beneficiarului o notă în care se vor preciza toate detaliile de organizare. În termen de 2 (două) zile lucrătoare, Beneficiarul va putea cere în scris clarificări și / sau completarea / modificarea notei, Furnizorul având obligația de a remedia sau completa nota în termen de 24 ore, în conformitate cu criteriile tehnice comunicate în scris de Beneficiar. 

Sesiunile de pregătire vor cuprinde obligatoriu tematicile menționate în suporturile de cursuri.

Numele participanților la sesiunile de formare se va comunica cu cel puțin 3 zile înaintea datei de desfășurare curs. 

6. CERINȚE ȘI INFORMAȚII PRIVIND PREZENTAREA OFERTEI TEHNICE 

Participarea la programele de perfecționare/specializare profesională a personalului se finanțează din bugetul propriu, respectiv din sumele special prevăzute în acest scop.

Programele de formare vor fi organizate și desfășurate de către prestator în conformitate cu domeniile și tematicile precizate anterior. Instruirea se va face conform unui grafic de timp detaliat al activităților contractului de servicii ce face obiectul prezentei proceduri, anexat la oferta tehnică.

Modalitățile de realizare a formării profesionale a personalului sunt programe de formare organizate și desfășurate de către furnizorii de formare profesională și finalizate, după evaluarea competențelor cursanților, cu diplomă de participare sau certificat de absolvire.

În cazul în care programele de formare se derulează în domenii pentru care există standarde ocupaționale și cod COR, elaborate și aprobate în condițiile legii, pentru care prestatorul poate organiza programe de formare autorizate A.N.C., acesta va face dovada autorizării în cazul în care ofertează astfel de cursuri.

Diploma de participare sau certificatul de absolvire, după caz, trebuie să conțină, de regulă, cel puțin următoarele elemente:

a) însemnele oficiale ale organizatorului: denumire, siglă, antet şi alte elemente oficiale de identificare;

b) denumirea documentului;

c) seria şi numărul documentului sau, în cazul adeverinţelor, numărul de înregistrare la emitent;

d) denumirea completă a programului pentru care se atestă absolvirea sau participarea, tipul programului, durata şi perioada de derulare a acestuia;

e) datele de identificare ale persoanei pentru care se atestă absolvirea sau participarea;

f) data eliberării documentului;

g) certificarea prin ştampila furnizorului de formare şi semnătura conducătorului sau reprezentantului legal al acestuia;

h) certificarea prin semnătură a primirii documentului de către persoana pentru care se atestă absolvirea sau participarea ori de către împuternicitul acesteia. Stabilirea perioadelor în care angajații beneficiarului participă la cursurile de formare este la latitudinea beneficiarului, având ca bază perioadele stabilite prin oferta furnizorului (grila de programe). Astfel, este recomandat ca prestatorul să asigure repetarea cel puțin o dată a fiecărui curs din grila de programe, în perioade diferite, pentru a da posiblitatea angajaților beneficiarului să participe la formare fără să afecteze activitatea curentă sau, în situații neprevăzute, să poată să-și reprogrameze instruirea pe aceeași temă.

Achiziționarea serviciilor de formare trebuie să se facă cu respectarea dispozițiilor legale în vigoare în domeniul atribuirii contractelor de achiziție publică, conform Legii nr. 98/2016 privind achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare.

7. OFERTA TEHNICĂ VA CUPRINDE
- Descrierea furnizorului;

- Informații privind experiența firmei; rezultatele obținute în urma unor programe similare;

- Programa (grila) de formare pentru întreg anul 2022, cu informații despre cursuri, lectori, posibilele locații, respectiv sediul furnizorului sau alte locaţii ale furnizorului din regiunea București- Ilfov, ori prin intermediul mijloacelor electronice;

- Dotarea cu echipamente specifice, alte facilități, care demonstrează capacitatea furnizorului de formare de a livra serviciile propuse;

- Personalul de specialitate propriu;

- Formatorii propuși pentru susținerea cursurilor;

- Programa de pregătire care să prezinte tematicile, cum sunt alocate orele pentru fiecare tematică abordată, competențele ce le vor dobândi cursanții la finalul cursului.

- Tabel nominal cu persoanele implicate în activitatea de formare profesională; este obligatoriu ca, pentru fiecare program de formare profesională să existe un coordonator de program din partea furnizorului, definit ca atare și nominalizat expres pentru fiecare locație unde se vor desfășura cursurile; prestatorul trebuie să țină seama de faptul că un coordonator de programe nu poate avea în responsabilitatea sa mai mult de două locații distincte și aceasta doar în condițiile în care acestea sunt relativ apropiate;

- Graficul de timp detaliat al activităților contractului de servicii.

Informații privind asocierea: 

În cazul în care oferta este depusă de un grup de operatori economici, cerința poate fi îndeplinită cumulat de toți membrii asocierii. Oferta trebuie să cuprindă un acord de asociere conform. În acordul de asociere va fi menționat că toți asociații își asumă raspunderea solidară pentru execuția contractului, că liderul asociației este împuternicit să se oblige și să primească instrucțiuni de la și în numele tuturor asociaților, individual și colectiv, și că liderul asociației este responsabil pentru execuția contractului, inclusiv plățile. Înțelegerea trebuie să stipuleze de asemenea că toți asociații sunt obligați să rămână în asociere pe întreaga durată a contractului.

Informații privind subcontractanții: 

Dacă este cazul, ofertantul are obligația de a preciza partea/părțile din contract pe care urmează să le subcontracteze, procentul din valoarea contractului care va fi îndeplinit de către subcontractanți și datele de recunoaștere ale subcontractanților propuși.

Prestatorul trebuie să asigure experți formatori calificați potrivit legii. Numărul acestora trebuie să fie corelat cu grila de programe de formare, respectiv cel puțin un formator pentru fiecare tematică din grila de formare, cu posibilitatea predării mai multor domenii de către acesta, cu condiția dovedirii competențelor necesare; formatorii, nominalizați ca atare în grila de cursuri, nu pot avea în același interval de timp mai mult de două programe simultane. Formatorii desemnați pentru grupele de perfecționare vor susține programele de formare (cursurile) integral. 

Dacă, pe parcursul contractului de servicii, va fi necesară înlocuirea unui formator, noul formator va îndeplini cerințele minime menționate în această documentație de atribuire. Prestatorul va nominaliza noul formator prin transmiterea către beneficiar a documentelor care dovedesc calificarea și experiența formatorului.

Pentru buna desfășurare a activităților, prestatorul va asigura și tot personalul administrativ necesar. Toate costurile aferente resurselor umane utilizate de prestator pentru îndeplinirea contractului vor fi incluse în tariful de curs.

Prestatorul va asigura sălile de curs și dotările minime pentru îndeplinirea corespunzătoare a contractului, cu următoarele echipamente:

- Laptop/PC;

- Multifuncțională;

- Video-proiector;

- Ecran-proiecție;

- Flipchart şi consumabile aferente.

Prestatorul trebuie să asigure elaborarea în limba română a materialelor, multiplicarea acestora și distribuirea lor la sesiunile de formare menționate în grila programelor de formare. Pentru toate cursurile prevăzute în contract, toate materialele de formare vor fi înmânate participanților în format electronic (CD, memory-stick). Predarea se va face cu ajutorul echipamentelor și mijloacelor didactice moderne.

Activitățile de instruire privind perfecționarea se vor desfășura în limba română. Prestatorul serviciilor de perfecționare selectat va asigura echipamentele necesare pentru susținerea activităților de instruire (în funcție de tipul și formatul cursului).

Prestatorul de perfecționare va asigura orice materiale necesare pentru derularea programelor de formare conform programei de pregătire.

Organizarea participanților se va realiza pe grupe de instruire, în funcție de solicitări și număr de locuri disponibile. În cazul în care nu se pot forma grupe de cursanți exclusiv cu angajații Autorității Contractante pe un anumit program de formare și nici planifica exact perioada și numărul de participanți pentru fiecare curs, Prestatorul de formare poate să formeze grupa pentru un anumit program de formare și cu alți funcționari publici din alte instituții publice, la care să se alăture persoane din cadrul Autorității Contractante.

Practic, la un program de formare pot participa unul, doi sau mai mulți angajați, dintre aceștia unii se pot retrage în mod neprevăzut sau își pot replanifica participarea în vederea rezolvării unor probleme apărute în legătură cu sarcinile de serviciu.

Modificările referitoare la perioadă sau locație de desfășurare și vor fi comunicate cu cel puțin 2 zile înainte de data începerii programului de perfecționare/formare. Acestea vor fi comunicate de către Prestator prin e-mail sau fax.

Beneficiarul solicită prestatorului să i se pună la dispoziție fișa de prezență pentru cursurile la care participă și angajații săi. Fișa de prezență va fi întocmită astfel încât să fie semnată zilnic de către cursanți și experții formatori.

După finalizarea modulului de instruire se realizează testarea participanților, derularea procedurilor necesare pentru certificarea acestora, înmânarea certificatelor.

Responsabilitatea privind respectarea normelor de protecția muncii revine prestatorului care va nominaliza o persoana responsabilă și va fi direct răspunzător de respectarea normelor generale și specifice de protecția muncii și P.S.I.

8. CERINȚE ȘI INFORMAȚII PRIVIND PREZENTAREA OFERTEI FINANCIARE 

Pachetul de perfecționare/specializare profesională a angajaților, va include costuri pentru activitatea de formare profesională (tariful de curs).

Prețul total ofertat nu va include alte tipuri de costuri decât cele menționate mai sus. Orice alte cheltuieli ocazionate de livrarea serviciilor nu fac obiectul ofertei.

Prețul va fi exprimat în lei.

Prețul ofertat în grila programelor de formare rămâne ferm pe toată durata de executare a contractului.

Prețul va fi plătit de către Achizitor numai pentru cursurile de formare profesională comandate în baza unei fise de înscriere vizată de către conducătorul instituției, la care angajații săi au participat efectiv. În cazul în care Achizitorul rezervă o participare la curs și o anulează din motive obiective, poate reprograma respectiva participare la curs, poate înlocui persoana participantă sau poate solicita restituirea sumelor plătite dar numai cu condiția ca Prestatorul să fie înștiințat de respectiva anulare cu cel puțin 5 zile lucrătoare înaintea începerii cursului, prin notă scrisă.

9. COMPETENȚA FORMATORILOR 

Formatorii trebuie să îndeplinească următoarele cerințe minimale:

Studii de specialitate, experiență în domeniu și în procesul de formare a angajaților din administrația publică;

Curriculum vitae din care să reiasă informaţii cu privire la activitatea desfăşurată în domeniul formării şi perfecţionării angajaţilor de minimum 3 ani;

Atestat pentru formatori;

Experienţa similară, respectiv să mai fi desfăşurat activităţi similare în cel puţin 2 sesiuni/contracte;   

Copii ale actelor de studii relevante pentru program;

Copie după contractul de colaborare cu formatorii propuși în oferta fermă a prestatorului (dat fiind faptul că Grila de formare ofertată este fermă și că aceasta există independent de prezenta procedură, este firesc ca prestatorul să dispună de contracte cu formatorii).

10. CERINȚE DE RAPORTARE

10.1 Raportul activităților pentru fiecare sesiune – Prestatorul trebuie să transmită Achizitorului raportul desfășurării activităților, în termen de maxim 10 zile lucrătoare de la finalizarea sesiunii. Raportul trebuie să cuprindă: desfășurarea activității, numărul de participanți, numărul de persoane retrase, data și motivele retragerii acestora, probleme deosebite apărute în desfășurarea activității, proces verbal de evaluare al fiecărei serii – acolo unde este cazul, la programele cu certificare A.N.C., precum și a obiectivelor propuse și a rezultatelor obținute, propuneri pentru îmbunătățirea activității de formare profesională a Achizitorului. Raportul va fi însoțit de tabelul de prezență pentru fiecare serie de curs în parte. 

10.2 Raportul final al activităților - Furnizorul va transmite Raportul final de prestare a serviciilor contractate la final de contract, în termen de maxim 14 zile lucratoare de la finalizarea ultimului curs de formare. Dacă sunt observații privind acest raport final, operatorul economic va realiza acele modificări în termen de maxim 3 zile lucrătoare. 

11. RISCURI

11.1 Riscurile autorității contractante: 

- utilizarea unor abordări nestandardizate în ceea ce priveşte analiza/ evaluarea nevoilor de instruire, planificarea şi monitorizarea / raportarea instruirii. Măsuri de reducere a riscului: constituirea unui grup de lucru (întâlniri frecvente, diseminarea informațiilor privind instruirile la nivelul fiecărei structuri din cadrul autorității contractante, planificarea acțiunilor de dezvoltare a personalului din fiecare structură);

- schimbări instituționale care pot afecta implementarea programelor de formare profesională. Măsuri de reducere a riscului: se recomandă analiza impactului unei posibile reorganizări instituționale asupra strategiei de formare și evaluarea acesteia la momentul apariției unui astfel de risc, adaptarea și modificarea în funcție de noile condiții.

11.2 Riscurile furnizorilor de formare profesională: 

- riscul ca funcționarii programați să participe la cursuri să nu fie disponibili din cauza unor sarcini de serviciu urgente sau din cauze personale neprevăzute. Măsuri de reducere a riscului: participarea la cursuri să se facă prin alcătuirea unei liste pentru fiecare curs, aprobată de conducerea Achizitorului, listă care poate suferi modificări conform celor specificate mai sus, respectiv cursanții putând fi înlocuiți sau nu. Prestatorul trebuie să ia în calcul această posibilitate și să fie pregătit pentru anularea sau reprogramarea unora dintre participările la programele de perfecționare/formare;

- neachitarea și/sau neachitarea în termenul stabilit a sumelor aferente de plată pentru produsele ce fac obiectul contractului în cauză. Măsuri de reducere a riscului: în cazul în care achizitorul nu îşi onorează obligaţiile în termenul stabilit de maxim 30 de zile de la înregistrarea facturii la sediul beneficiarului, atunci acestuia îi revine obligaţia de a plăti, ca penalităţi, o sumă echivalentă cu o cotă procentuală de 0,1% / zi din plata neefectuată pentru fiecare zi de întârziere, până la îndeplinirea efectivă a obligaţiilor. 
12. CLAUZE CONTRACTUALE - OBLIGAȚIILE PĂRȚILOR 

12.1 Obligațiile furnizorului de formare

12.1.1. Să presteze toate serviciile la standarde și performanțe corespunzătoare cu propunerea tehnică și caietul de sarcini; este responsabil pentru execuția la timp a contractului și pentru obținerea rezultatelor/respectarea sarcinilor prevăzute în documentele contractuale. El va realiza toate cerințele acestui contract, respectând și aplicând cele mai bune practici în domeniu.

12.1.2. Să supravegheze prestarea serviciilor contractate, să asigure resursele umane, materiale și orice alte echipamente, fie de natură provizorie, fie definitive cerute de contract. 

12.1.3. Furnizorul se va asigura de buna desfasurare a serviciilor și va nominaliza personalul propriu (nume, telefon mobil) care se va ocupa de rezolvarea oricăror incidente și va asigura disponibilitatea acestuia/acestora pe durata desfășurării cursurilor.

12.1.4. Furnizorul are obligația de a răspunde solicitărilor beneficiarului privind planificarea fiecărui curs în parte în termen de 24 h de la primirea solicitării. 

12.1.5. Furnizorul realizează un Raport de activitate, dupa fiecare sesiune pe care-l predă beneficiarului, în maxim 10 zile lucrătoare de la finalizarea sesiunii.  Raportul trebuie să cuprindă: desfășurarea activității, numărul de participanți, numărul de persoane retrase, data și motivele retragerii acestora, probleme deosebite apărute în desfășurarea activității, proces verbal de evaluare al fiecărei serii – acolo unde este cazul, la programele cu certificare A.N.C., precum și a obiectivelor propuse și a rezultatelor obținute, propuneri pentru îmbunătățirea activității de formare profesională a Achizitorului. Raportul va fi însoțit de tabelul de prezență pentru fiecare serie de curs în parte. 

12.1.6. Furnizorul va transmite Raportul final de prestarea serviciilor contractate la final de contract, în termen de maxim 14 zile lucratoare de la finalizarea ultimului curs de formare. Dacă sunt observații privind acest raport final, operatorul economic va realiza acele modificări în termen de maxim 3 zile lucrătoare. 

12.1.7. Atunci când serviciile contractate nu se pot executa conform contractului, operatorul economic se obligă să ofere servicii alternative corespunzătoare pentru continuarea derulării contractului, pe cât posibil echivalente sau de mai bună calitate față de cea specificată în contract fără cheltuieli suplimentare pentru beneficiar. 
12.2. Obligațiile beneficiarului 

12.2.1. Beneficiarul va pune la dispoziția furnizorului declarat câștigător toate informațiile necesare desfășurării în bune condiții a contractului.

12.2.2. Observațiile și evaluarea rapoartelor pentru fiecare sesiune de instruire și a raportului final se vor transmite de către beneficiar în maxim 3 zile lucrătoare de la primirea acestora.

12.2.3 Beneficiarul își rezervă dreptul de a verifica conformitatea locațiilor propuse. 

12.2.4 Beneficiarul își rezervă dreptul de a verifica documentele prezentate de furnizor înainte de a achita contravaloarea solicitată. 

12.2.5 Beneficiarul se obligă să facă plățile corespunzătoare serviciilor recepționate, în conformitate cu raportul de activitate și factura emisă în contul furnizorului. 

13. DURATA CONTRACTULUI
Perioada estimată de derulare a cursurilor de perfecționare/formare este programată de la data încheierii contractului până la data de 31.12.2022, în funcție de creditele bugetare existente.

14. MODALITĂȚI DE PLATĂ 

Plata serviciilor se va face prin ordin de plată în contul de trezorerie al prestatorului, în baza facturii emise de acesta și acceptată de beneficiar. Anterior este acceptat procesul verbal de recepție a serviciilor furnizate și raportul de activitate al prestatorului. 

Se vor plăti doar serviciile efectuate în raport cu numărul efectiv de participanți, susținute de documente doveditoare în original sau copie conform cu originalul. Lista participanților va fi cu semnăturile olografe ale acestora. 

Următoarele documente sunt obligatorii pentru decont: 

- facturile emise de operatorul economic pentru cursul desfășurat distinct ca servicii de formare profesională; 

- certificatele de participare sau, după caz, diplomele de absolvire;

Plata se va efectua pe parcursul derulării contractului, fracționat, conform facturilor și actelor justificative depuse conform după fiecare sesiune, în termen de maximum 30 de zile de la primirea și înregistrarea documentelor în original, la sediul autorității contractante. 

15. CERINȚE PENTRU OPERATORUL ECONOMIC

Furnizorii de formare vor prezenta următoarele documente de calificare:

a) certificat fiscal privind lipsa datoriilor restante, cu privire la plata impozitelor, taxelor sau a contribuțiilor la bugetul general consolidat (buget local, buget de stat etc.), valabile la momentul prezentării; 

b) certificatul constatator emis de ONRC nu mai vechi de 30 de zile din care să reiasă faptul că furnizorul de formare are ca obiect de activitate definit explicit în actul de înfiinţare, organizare şi funcţionare inclusiv organizarea şi derularea de programe de formare şi/sau servicii hoteliere şi de restaurant și este autorizată pentru activitatea care face obiectul contractului în cauză;

c) completarea formularelor obligatorii, respectiv: 

- declarație privind neîncadrarea în art. 164 din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare; 

- declarație privind neîncadrarea în art. 165 și 167 din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare; 

- declarație privind evitarea conflictului de interese potrivit art. 59 și 60 din Legea nr. 98/2016 cu modificările și completările ulterioare.

16. Criteriul de atribuire 

Criteriul de atribuire pentru achiziționarea serviciilor de formare profesională este cel mai bun raport calitate-preţ, după următorul algoritm de calcul: 

Factori de evaluare – punctaj maxim – 100 puncte, din care:

I. Prețul ofertei      







         50 puncte

Punctajul se acordă astfel: 

a) Pentru prețul minim ofertat se acordă punctajul maxim alocat; 

b) Pentru celelalte prețuri ofertate punctajul P(n) se calculeaza proporțional, astfel: 

P(n) = (Preț minim ofertat / Preț n) x punctaj maxim alocat.

II. Numărul formatorilor 





                       25 puncte

Punctajul se acordă astfel:

a) între 4-6 formatori – 10 puncte; 

b) între 6-8 formatori – 15 puncte;

c) între 8-10 formatori – 20 puncte;

d) peste 10 formatori – 25 puncte.

III. Competența formatorilor 





                        25 puncte

Punctajul se acordă astfel:

a) pentru activităţi similare în mai puțin de 2 sesiuni/ contracte– 10 puncte; 

b) pentru activităţi similare în 2-4 sesiuni/contracte – 15 puncte;

c) pentru activităţi similare în 4-6 sesiuni/contracte – 20 puncte;

d) pentru activităţi similare în peste 6 sesiuni/contracte – 25 puncte.

Documente justificative prin care pot fi dovedite cerințele prevăzute la punctele II-IV: contracte, facturi, tabele de prezență, diagrame de cazare, procese verbale de recepție a serviciilor, orice alte documente clare din care să reiasă cerințele solicitate. 

În situația în care se constată că ofertele clasate pe primul loc au punctaje egale, autoritatea contractantă va încheia contractul cu ofertantul a cărui ofertă are cel mai mic preţ. 

Toate cerințele caietului de sarcini sunt minimale și obligatorii.
SECŢIUNEA III

FORMULARE

             Secţiunea III conţine formulare destinate, pe de o parte, să faciliteze elaborarea şi prezentarea ofertei şi a documentelor care o însoţesc şi, pe de altă parte, să permită Comisiei de evaluare examinarea şi evaluarea rapidă şi corectă a tuturor ofertelor depuse.

Fiecare ofertant care participă, în mod individual, la procedura pentru atribuirea contractului de achiziţie publică are obligaţia de a prezenta formularele prevăzute în cadrul acestei secţiuni, completate în mod corespunzător şi semnate de persoane autorizate.

Formularul 1 - Declaraţie privind neîncadrarea în situaţiile prevăzute la art 164 din Legea nr. 98/2016 privind Achizitiile Publice

Formularul 2 - Declaraţie privind neîncadrarea în situaţiile prevăzute la art.165 din Legea nr. 98/2016 privind Achizitiile Publice

Formularul 3 - Declaraţie privind neîncadrarea în situaţiile prevăzute la art 167 din Legea nr. 98/2016 privind Achizitiile Publice

Formularul 4 - Declaraţie pe propria răspundere privind lista principalelor contracte de servicii similare realizate de operatorul economic în ultimii 3 ani

Formularul 4.1 – Experienta Similara

Formularul 5 - Formularul de ofertă    
Formularul 6 - Declaraţie privind asigurarea cu personal responsabil pentru îndeplinirea contractului

Formularul 7 - Scrisoare de înaintare

Formularul 8 - Împuternicire pentru semnatarul ofertei
Formularul 9 - Declaratie privind neincadrarea in prevederile art. 59-60 referitor la conflictul de interese din Legea nr. 98/2016.
Formularul 10 - Declaraţie de consimţământ privind prelucrarea datelor cu caracter personal.
FORMULARUL 1
OFERTANTUL (denumirea / numele)                    

Declaraţie privind neîncadrarea în situaţiile prevăzute la art 164 din Legea nr. 98/2016 privind Achizitiile Publice

Subsemnatul, ............................... în calitate de ofertant /candidat/concurent la [se insereaza numele operatorului economic-peroana juridică] procedura de ......................……………pentru achiziţia de ...........…………………………………………  [ se menţionează procedura]   …..[se inserează, după caz, denumirea serviciului, .....................................…………….. ……………………., la data de ...………………….......…………… seviciului şi codul CPV]                                                                 [se inserează data]  

organizată de…[se inserează numele autorităţii contractante]….. declar pe proprie răspundere că nu am comis nici una dintre urmatoarele infractiuni:

    a) constituirea unui grup infracţional organizat, prevăzută de art. 367 din Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificările şi completările ulterioare, sau de dispoziţiile corespunzătoare ale legislaţiei penale a statului în care respectivul operator economic a fost condamnat;

    b) infracţiuni de corupţie, prevăzute de art. 289 - 294 din Legea nr. 286/2009, cu modificările şi completările ulterioare, şi infracţiuni asimilate infracţiunilor de corupţie prevăzute de art. 10 - 13 din Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea şi sancţionarea faptelor de corupţie, cu modificările şi completările ulterioare, sau de dispoziţiile corespunzătoare ale legislaţiei penale a statului în care respectivul operator economic a fost condamnat;

    c) infracţiuni împotriva intereselor financiare ale Uniunii Europene, prevăzute de art. 18^1 - 18^5 din Legea nr. 78/2000, cu modificările şi completările ulterioare, sau de dispoziţiile corespunzătoare ale legislaţiei penale a statului în care respectivul operator economic a fost condamnat;

    d) acte de terorism, prevăzute de art. 32 - 35 şi art. 37 - 38 din Legea nr. 535/2004 privind prevenirea şi combaterea terorismului, cu modificările şi completările ulterioare, sau de dispoziţiile corespunzătoare ale legislaţiei penale a statului în care respectivul operator economic a fost condamnat;

    e) spălarea banilor, prevăzută de art. 29 din Legea nr. 656/2002 pentru prevenirea şi sancţionarea spălării banilor, precum şi pentru instituirea unor măsuri de prevenire şi combatere a finanţării terorismului, republicată, cu modificările ulterioare, sau finanţarea terorismului, prevăzută de art. 36 din Legea nr. 535/2004, cu modificările şi completările ulterioare, sau de dispoziţiile corespunzătoare ale legislaţiei penale a statului în care respectivul operator economic a fost condamnat;
    f) traficul şi exploatarea persoanelor vulnerabile, prevăzute de art. 209 - 217 din Legea nr. 286/2009, cu modificările şi completările ulterioare, sau de dispoziţiile corespunzătoare ale legislaţiei penale a statului în care respectivul operator economic a fost condamnat;

    g) fraudă, în sensul articolului 1 din Convenţia privind protejarea intereselor financiare ale Comunităţilor Europene din 27 noiembrie 1995.
    (2) Obligaţia de a exclude din procedura de atribuire un operator economic, în conformitate cu dispoziţiile alin. (1), se aplică şi în cazul în care persoana condamnată printr-o hotărâre definitivă este membru al organului de administrare, de conducere sau de supraveghere al respectivului operator economic sau are putere de reprezentare, de decizie sau de control în cadrul acestuia.

 Prezenta declaraţie este valabilă până la data de
…………...

                                                   (se precizează data expirării perioadei de valabilitate a ofertei)
Data completării

                                                                                                     Ofertant,

                                                                                                (semnătura autorizată)
Subsemnatul declar că informaţiile furnizate sunt complete şi corecte în fiecare detaliu şi înţeleg că autoritatea contractantă are dreptul de a solicita, în scopul verificării şi confirmării declaraţiilor, orice documente doveditoare de care dispunem.

Înţeleg că în cazul în care această declaraţie nu este conformă cu realitatea sunt pasibil de încălcarea prevederilor legislaţiei penale privind falsul în declaraţii.

FORMULARUL 2

OPERATOR ECONOMIC                                                                               

  _____________________

     (denumirea/numele)

DECLARAŢIE

privind neîncadrarea în situaţiile prevăzute la art.165 din Legea nr. 98/2016 privind Achizitiile Publice

Subsemnatul,..............................., în calitate de ofertant /candidat/concurent la [se insereaza numele operatorului economic-peroana juridică] procedura de ......................……………pentru achiziţia de ...........…………………………………………    [ se menţionează procedura]                                      [se inserează, după caz, denumirea serviciului...................................…………….. ……………………., la data de ...………………….......…………… seviciului şi codul CPV]  ……………………………………. [se inserează data]   organizată de............................................………………… declar pe proprie răspundere că:

                   [se inserează numele autorităţii contractante]

Nu mi-am încălcat obligaţiile privind plata impozitelor, taxelor sau a contribuţiilor la bugetul general consolidat, iar acest lucru a fost stabilit printr-o hotărâre judecătorească sau decizie administrativă având caracter definitiv şi obligatoriu în conformitate cu legea statului în care respectivul operator economic este înfiinţat.

Nu mi-am încălcat obligaţiile privind plata impozitelor, taxelor sau a contribuţiilor la bugetul general consolidat.


Subsemnatul declar că informaţiile furnizate sunt complete şi corecte în fiecare detaliu şi înţeleg că autoritatea contractantă are dreptul de a solicita, în scopul verificării şi confirmării declaraţiilor, orice documente doveditoare de care dispunem.

Înţeleg că în cazul în care această declaraţie nu este conformă cu realitatea sunt pasibil de încălcarea prevederilor legislaţiei penale privind falsul în declaraţii.

Data completării ......................

Operator economic,

…………………………

(nume persoana autorizata )

FORMULARUL 3
OPERATOR ECONOMIC                                                                                                                                                                    

  _____________________

     (denumirea/numele)
DECLARAŢIE

privind neîncadrarea în situaţiile prevăzute la art.167 din Legea nr. 98/2016 privind  Achizitiile Publice
Subsemnatul,..............................., în calitate de ofertant /candidat/concurent la [se insereaza numele operatorului economic-peroana juridică] procedura de ......................……………pentru achiziţia de ...........………………………………………….. [ se menţionează procedura]     ………………………                                 [se inserează, după caz, denumirea serviciului, .....................................…………….. ……………………., la data de ...………………….......……………  seviciului şi codul CPV ………………………….                                                                    [se inserează data]   organizată de............................................………………… declar pe proprie răspundere că:

                              [se inserează numele autorităţii contractante]

Nu ma aflu in nici una dintre situatiile mentionate:
a) a încălcat obligaţiile stabilite potrivit art. 51, iar autoritatea contractantă poate demonstra acest lucru prin orice mijloc de probă adecvat, cum ar fi decizii ale autorităţilor competente prin care se constată încălcarea acestor obligaţii;

b) se află în procedura insolvenţei sau în lichidare, în supraveghere judiciară sau în încetarea activităţii;

c) a comis o abatere profesională gravă care îi pune în discuţie integritatea, iar autoritatea contractantă poate demonstra acest lucru prin orice mijloc de probă adecvat, cum ar fi o decizie a unei instanţe judecătoreşti sau a unei autorităţi administrative;

d) autoritatea contractantă are suficiente indicii rezonabile/informaţii concrete pentru a considera că operatorul economic a încheiat cu alţi operatori economici acorduri care vizează denaturarea concurenţei în cadrul sau în legătură cu procedura în cauză;

 e) se află într-o situaţie de conflict de interese în cadrul sau în legătură cu procedura în cauză, iar această situaţie nu poate fi remediată în mod efectiv prin alte măsuri mai puţin severe;

f) participarea anterioară a operatorului economic la pregătirea procedurii de atribuire a condus la o distorsionare a concurenţei, iar această situaţie nu poate fi remediată prin alte măsuri mai puţin severe;

g) operatorul economic şi-a încălcat în mod grav sau repetat obligaţiile principale ce-i reveneau în cadrul unui contract de achiziţii publice, al unui contract de achiziţii sectoriale sau al unui contract de concesiune încheiate anterior, iar aceste încălcări au dus la încetarea anticipată a respectivului contract, plata de daune-interese sau alte sancţiuni comparabile;
h) operatorul economic s-a făcut vinovat de declaraţii false în conţinutul informaţiilor transmise la solicitarea autorităţii contractante în scopul verificării absenţei motivelor de excludere sau al îndeplinirii criteriilor de calificare şi selecţie, nu a prezentat aceste informaţii sau nu este în măsură să prezinte documentele justificative solicitate;

i) operatorul economic a încercat să influenţeze în mod nelegal procesul decizional al autorităţii contractante, să obţină informaţii confidenţiale care i-ar putea conferi avantaje nejustificate în cadrul procedurii de atribuire sau a furnizat din neglijenţă informaţii eronate care pot avea o influenţă semnificativă asupra deciziilor autorităţii contractante privind excluderea din procedura de atribuire a respectivului operator economic, selectarea acestuia sau atribuirea contractului de achiziţie publică/acordului-cadru către respectivul operator economic.

Subsemnatul declar că informaţiile furnizate sunt complete şi corecte în fiecare detaliu şi înţeleg că autoritatea contractantă are dreptul de a solicita, în scopul verificării şi confirmării declaraţiilor, orice documente doveditoare de care dispunem.

Înţeleg că în cazul în care această declaraţie nu este conformă cu realitatea sunt pasibil de încălcarea prevederilor legislaţiei penale privind falsul în declaraţii.
Data completării ......................

Operator economic,

…………………………

(nume persoana autorizata )

FORMULARUL 4
OPERATOR ECONOMIC

  _____________________

     (denumirea/numele)

DECLARAŢIE PRIVIND LISTA PRINCIPALELOR

PRESTĂRI DE SERVICII/LUCRARI SIMILARE ÎN ULTIMII 3 ANI

    Subsemnatul, reprezentant împuternicit al ..........................................................                                 (denumirea/numele si sediul/adresa operatorului economic)

declar pe propria răspundere, sub sancţiunile aplicate faptei de fals în acte publice, ca datele prezentate în tabelul anexat sunt reale.


Subsemnatul declar ca informaţiile furnizate sunt complete şi corecte în fiecare detaliu şi înteleg că autoritatea contractantă are dreptul de a solicita, în scopul verificării şi confirmării declaraţiilor, situaţiilor şi documentelor care însoţesc oferta, orice informaţii suplimentare în scopul verificării datelor din prezenta declaraţie.

Subsemnatul autorizez prin prezenta orice instituţie, societate comercială, bancă, alte persoane juridice să furnizeze informaţii reprezentanţilor autorizaţi ai ......................................................................................................................................  (denumirea si adresa autoritaţii contractante)    

 cu privire la orice aspect tehnic si financiar in legatură cu activitatea noastră.

Prezenta declaraţie este valabilă până la data de ….....…………………………

                                                              (se precizează data expirării perioadei de valabilitate a ofertei)










Operator economic,





                            














        ………… ……………….

                                                                       

  (semnătura    autorizată )

LISTA

contractelor  similare  în ultimii 3 ani

	Contract nr.

(maxim 6)


	Titlul contractului


	

	Numele

prestatorului


	Ţara


	Valoarea

finală totală  a

contractului

(RON)


	Proporţia

derulată de

ofertant (%)


	Calitatea

ofertantului


	Numele /

denumirea

clientului


	Originea

finanţării


	Date

(început /

sfârşit)


	Numele

partenerilor,

dacă este cazul

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Operator economic,

……………………………..

(numele reprezentantului legal, in clar)

......................

(semnatura autorizată)

FORMULARUL 4.1
CANDIDATUL/OFERTANTUL

  _____________________

     (denumirea/numele)
EXPERIENTA SIMILARA*)

1. Denumirea si obiectul contractului: ___________________________________.

Numărul si data contractului: ____________________________________.

2. Denumirea/numele beneficiarului/clientului: ____________________________.

Adresa beneficiarului/clientului: __________________________________.

Tara: ____________________.

3. Calitatea in care a participat la îndeplinirea contractului:

(se bifează opţiunea corespunzătoare)

 |_| contractant unic sau contractant conducător (lider de asociaţie)
 |_| contractant asociat
 |_| subcontractant
4. Valoarea contractului:

exprimata in ………. exprimata moneda in care s-a încheiat contractul ……………….  in echivalent ………………..
a) iniţială (la data semnării contractului):
 _________            
___________


b) finală (la data finalizării contractului):

_________            
___________

5. Daca au fost litigii privind îndeplinirea contractului, natura acestora si modul lor de soluţionare: ___________________________.

6. Gama de servicii prestate in baza contractului, precum si alte aspecte relevante prin care ofertantul/candidatul isi susţine experienţa similara:

_______________________________.
Operator economic,

……………………………..

(numele reprezentantului legal, in clar)

......................

                                                          (semnatura autorizată)

 *) Se completează fise distincte pentru fiecare contract, care vor fi confirmate, la cererea comisiei de evaluare, prin prezentarea contractului respectiv.

FORMULARUL 5
OFERTANTUL
     


 înregistrat la sediul autorităţii contractante

nr.______/_____________


(denumirea / numele)
FORMULAR DE OFERTA

                 Către, ........................................................................................................................................

(denumirea autoritatii contractante si adresa completa)
Domnilor,

   1. Examinând documentaţia de atribuire, subsemnaţii, reprezentanţi ai ofertantului __________, 

        (denumirea/numele ofertantului)

ne oferim ca, în conformitate cu prevederile şi cerinţele cuprinse în documentaţia mai sus menţionata, sa prestam servicii de organizare și desfășurare a programelor de perfecționare/specializare profesională pentru suma TOTALA  de __________________________________ lei, la care se adaugă taxa pe valoarea adăugată în valoare de …………………...lei.                                                                                                  

    2. Ne angajam ca, în cazul în care oferta noastra este stabilita câştigatoare, sa începem serviciile de la semnarea contractului de către ambele părţi şi sa terminam serviciile în termen de ……………………………….                  

3. Ne angajam sa menţinem aceasta oferta valabila pentru o durata de …………………de zile.                                                  şi ea va ramâne obligatorie pentru noi şi poate fi acceptata oricând înainte de expirarea perioadei de valabilitate.

    4. Pâna la încheierea şi semnarea contractului de achiziţie publica aceasta oferta, împreuna cu comunicarea transmisa de dumneavoastra, prin care oferta noastra este stabilita câştigatoare, vor constitui un contract angajant între noi.

     5. Precizam ca:

⃞ depunem oferta alternativa, ale carei detalii sunt prezentate într-un formular de oferta separat, marcat în mod clar "alternativa";

⃞  nu depunem oferta alternativa.

          (se bifeaza opţiunea corespunzatoare)

     6. Am înţeles şi consimţim ca, în cazul în care oferta noastra este stabilita ca fiind câştigatoare, sa constituim garanţia de buna execuţie în conformitate cu prevederile din documentaţia de atribuire.

     7. Întelegem ca nu sunteţi obligaţi sa acceptaţi oferta cu cel mai scazut preţ sau orice alta oferta pe care o puteţi primi.

Data _____/_____/_____

_____________, în calitate de _____________________, legal autorizat sa semnez

                     



   (semnatura)

oferta pentru şi în numele ____________________________________.

                                                       (denumirea/numele operator economic)

Anexa la Formularul de oferta

CENTRALIZATOR

	Activitate
	Nr cursanti
	Pret unitar ofertat,

Lei/cursant (fara TVA)
	Valoare ofertata (fara TVA)


	Servicii de organizare și desfășurare a programelor de perfecționare/specializare profesională
	53
	
	


FORMULARUL 6

OFERTANTUL

  _____________________

     (denumirea/numele)
DECLARATIE

Privind asigurarea cu personal responsabil pentru îndeplinirea contractului
Subsemnatul ......................................................................................, reprezentant împuternicit al ..................................., (denumirea/numele si sediul/adresă operatorului economic) în calitate de ofertant/ofertant asociat/subcontractant/tert sustinator al candidatului/ofertantului la procedura de atribuire a contractului de achizitie publica  „ prestarea de servicii de organizare și desfășurare a programelor de perfecționare/specializare profesională” de către DEPARTAMENTUL PENTRU ROMÂNII DE PRETUTINDENI, declar pe proprie răspundere ca resursele de personal care vor fi responsabile cu  indeplinirea contractului sunt, dupa cum urmeaza:

	Nr crt
	Nume si Prenume
	Functie/Specializare
	Diploma, atestat,
certificat, autorizatie,etc.


	Detalii de contact
(tel, email, fax)
	Contract de colaborare/munca pe perioada nedeterminata sau determinata/ declaratie de disponibilitate/angajament tert sustinator/subcontr.

	1
	
	
	
	
	

	….
	
	
	
	
	


Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si inteleg ca autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii declaratiilor, orice documente doveditoare  de care dispun.

Inteleg, in cazul in care aceasta declaratie nu este conforma cu realitatea sunt pasibil de incalcarea prevederilor legislatiei penale privind falsul in declaratii.

Totodata, declar ca am luat la cunostinta de prevederile art. 292 „Falsul in declaratii” din Codul penal referitor la „Declararea necorespunzatoare a adevarului, facuta unui organ sau institutii de stat ori unei alte unitati in vederea producerii unor consecinte juridice, pentru sine sau pentru altul, atunci cand, potrivit legii ori imprejurarilor, declaratia facuta serveste pentru producerea acelei consecinte, se pedepseste cu inchisoare de la 3 luni la 2 ani sau cu amenda”
Data completării

_____________

Operator economic,
___________________

(semnatura autorizată)
FORMULARUL 7
OFERTANTUL


                            Inregistrat la sediul autoritatii contractante

______________________ 




nr. _________ / __ . __ . 2022
(denumirea/numele)
SCRISOARE DE INAINTARE

Catre _______________________________________________

(denumirea autoritatii contractante si adresa completa)

Ca urmare a invitatiei dumneavoastra privind aplicarea procedurii pentru atribuirea contractului___________________________ noi ____________________________

           (denumirea contractului de achizitie publica)
                             (denumirea/numele ofertantului)









va transmitem alaturat urmatoarele:

1. Coletul sigilat si marcat in mod vizibil, continand, in original si intr-un numar de _____ copii:

a) oferta pentru:____________________________________;

b) documentele care insotesc oferta:

 Avem speranta ca oferta noastra este corespunzatoare si va satisface cerintele.

 Data completarii __ . __ . 2022
 Cu stima,

Operator economic,

___________________

(semnatura autorizata)

FORMULARUL 8
OPERATOR ECONOMIC

__________________

(denumirea/numele)

ÎMPUTERNICIRE PENTRU SEMNATARUL OFERTEI

                            Subscrisa ………………………………………………………………, cu sediul în ……………………………………………………………………………………………, înmatriculată la Registrul Comerţului sub nr. ………………………, CIF ………………, atribut fiscal ……, reprezentată legal prin ………………………………………………, în calitate de ………………………………………………, împuternicim prin prezenta pe ………………………………………………, domiciliat în ……………………………… …………………………………, identificat cu B.I./C.I. seria ……, nr. ………………, CNP …………………………, eliberat de …………………………, la data de …………, având funcţia de ……………………………………………, să ne reprezinte la procedura de achiziţie directă organizată de autoritatea contractantă DEPARTAMENTUL PENTRU ROMÂNII DE PRETUTINDENI, în scopul atribuirii ………………………………………………
În îndeplinirea mandatului său, împuternicitul va avea următoarele drepturi şi obligaţii:

1. Să semneze toate actele şi documentele care emană de la subscrisa în legătură cu participarea la prezenta procedură;

2. Să participe în numele subscrisei la procedură şi să semneze toate documentele rezultate pe parcursul şi/sau în urma desfăşurării procedurii.

3. Să răspundă solicitărilor de clarificare formulate de către comisia de evaluare în timpul desfăşurării procedurii.

4. Să depună în numele subscrisei contestaţiile cu privire la procedură.

Prin prezenta, împuternicitul nostru este pe deplin autorizat să angajeze răspunderea subscrisei cu privire la toate actele şi faptele ce decurg din participarea la procedură.

Nota: Împuternicirea va fi însoţită de o copie după actul de identitate al persoanei împuternicite (buletin de identitate, carte de identitate, paşaport). 

              Data
                                                            Denumirea mandantului

       ……………
                                        S.C. ………………………………… reprezentata legal prin………………………………….  (Nume, prenume) ……………………………………………………….(Funcţie)

                                                                           __________________________

                                                                  (Semnatura  reprezentant legal şi ştampila) 

FORMULARUL 9

   Operator economic
_____________________
Declaratie privind neincadrarea in prevederile art. 59-60 referitor la conflictul de interese din Legea  nr. 98/2016 privind achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare
1.Subsemnatul/a .........................................................................., reprezentant legal/împuternicit al ..................................., (denumirea/numele si sediul/adresă operatorului economic) în calitate de ofertant la achizitia publica de prestare servicii: "……………………………………………………………………………………….........."declar pe proprie răspundere sub sancţiunea excluderii si sub sancţiunile aplicate faptei de fals in acte publice, ca nu ma aflu in situaţii potenţial generatoare de conflict de interese orice situaţii care ar putea duce la apariţia unui conflict de interese în  sensul art. 59-60 din Legea 98/2016, cum ar fi urmatoarele:  
a) participarea în procesul de verificare/evaluare a solicitărilor de participare/ofertelor a persoanelor care deţin părţi sociale, părţi de interes, acţiuni din capitalul subscris al unuia dintre ofertanţi/candidaţi, terţi susţinători sau subcontractanţi propuşi ori a persoanelor care fac parte din consiliul de administraţie/organul de conducere sau de supervizare a unuia dintre ofertanţi/candidaţi, terţi susţinători ori subcontractanţi propuşi;

b) participarea în procesul de verificare/evaluare a solicitărilor de participare/ofertelor a unei persoane care este soţ/soţie, rudă sau afin, până la gradul al doilea inclusiv, cu persoane care fac parte din consiliul de administraţie/organul de conducere sau de supervizare a unuia dintre ofertanţi/candidaţi, terţi susţinători ori subcontractanţi propuşi;

c) participarea în procesul de verificare/evaluare a solicitărilor de participare/ofertelor a unei persoane despre care se constată sau cu privire la care există indicii rezonabile/informaţii concrete că poate avea, direct ori indirect, un interes personal, financiar, economic sau de altă natură, ori se află într-o altă situaţie de natură să îi afecteze independenţa şi imparţialitatea pe parcursul procesului de evaluare; 

d) situaţia în care ofertantul individual/ofertantul asociat/candidatul/subcontractantul propus/terţul susţinător are drept membri în cadrul consiliului de administraţie/organului de conducere sau de supervizare şi/sau are acţionari ori asociaţi semnificativi persoane care sunt soţ/soţie, rudă sau afin până la gradul al doilea inclusiv ori care se află în relaţii comerciale cu persoane cu funcţii de decizie în cadrul autorităţii contractante sau al furnizorului de servicii de achiziţie implicat în procedura de atribuire; 

e) situaţia în care ofertantul/candidatul a nominalizat printre principalele persoane desemnate pentru executarea contractului persoane care sunt soţ/soţie, rudă sau afin până la gradul al doilea inclusiv ori care se află în relaţii comerciale cu persoane cu funcţii de decizie în cadrul autorităţii contractante sau al furnizorului de servicii de achiziţie implicat în procedura de atribuire. 
       Lista persoanelor care dețin funcții de decizie în cadrul autorității contractante pentru evitarea conflictului de interese: Gheorghe-Florin CÂRCIU – Secretar de Stat, Cristina-Lavinia ARNĂUTU – Director DSO, Oana PETRESCU – șef birou juridic, Radu COSMA – director- Direcția proiecte pentru diaspora și comunități, Ioana-Felicia PASLARU – sef serviciu - Serviciul cercetare și finanțări externe; Mircea-Codrut MARIN – sef serviciu - Serviciul proiecte pentru comunități istorice; Corina-Georgeta CHERTES – sef serviciu - Serviciul proiecte pentru diaspora; Petrica BADEA – sef serviciu - Serviciul proiecte și acțiuni propria; Daniel STEGARESCU – sef serviciu - Serviciul buget, financiar, contabilitate și CFP, Roxana DAȘOVEANU – șef serviciu - Serviciul gestionare documente, administrativ și IT, Stefan MINCU – coordonator CAP
       Data completării                                                                            Operator economic,
                                                                                                             ................................ 

                                                                                  (Ştampila şi semnătura autorizată în original)  

FORMULARUL 10

Operator economic






                

..................................

(denumirea/numele)

DECLARAŢIE DE CONSIMŢĂMÂNT

PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

conform dispozițiilor „REGULAMENTULUI (UE) 2016/679 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal şi privind  libera circulație a acestor date și de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protecția datelor).

Subsemnatul/Subsemnata_________________, domiciliat/ă în _________________________, telefon _________ născut/ă la data de________ în localitatea_________, carte de identitate seria________ nr._________, emis la data de________, de către________________, în calitate de reprezentant legal / împuternicit (se taie ceea ce nu corespunde) al/a ________________ (denumirea/numele și sediul/adresa ofertantului), participant la ______________________ desfășurată pentru atribuirea contractului de achiziție publică având ca obiect ________________ (introduceți denumirea contractului) îmi exprim acordul cu privire la utilizarea şi prelucrarea datelor cu caracter personal de către _________________ 

Datele nu vor fi prelucrate și publicate, pentru informarea publicului, decât cu informarea mea prealabilă asupra scopului prelucrării sau publicării și obținerea consimțământului în condițiile legii. 

Dacă datele cu caracter personal furnizate sunt incorecte sau vor suferi modificări (schimbare domiciliu, statut civil, etc.) mă oblig să informez în scris ________________________.

Data completării: ........./............./.................

Operator economic,

……....………………………..

(semnătura autorizată reprezentant legal/persoana împuternicită)

SECŢIUNEA IV
CONTRACT NR. ......... (MODEL)

nr. _______ din data de_________

În temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare, a Hotărârii de Guvern nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achiziție publică/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016, cu modificarile si completarile ulterioare, și a acordului cadru nr. 410/06.11.2017 s-a încheiat prezentul contract de prestări servicii.
1. Părţile contractului

DEPARTAMENTUL PENTRU ROMÂNII DE PRETUTINDENI, cu sediul in București, sect.1, str. Muzeul Zambaccian, nr. 17, telefon: 0374414600, cod fiscal 44575167, cont trezorerie: RO88TREZ23A510103201300X deschis la Trezoreria Sector 1, reprezentat prin d-nul. Gheorghe-Florin CÂRCIU, având funcția de secretar de stat, în calitate de Achizitor, pe de o parte

si
..............., cu sediul in ................ nr. ......, etaj ........., , telefon: .........., fax ............,   cod unic TVA ............, număr de înregistrare ............., cont: ..............., deschis la Trezoreria .............., reprezentată legal prin .........., Administrator,  în calitate de Prestator, pe de altă parte
denumite în continuare, fiecare în parte, „Partea” şi în mod colectiv „Părţile”, care au convenit încheierea prezentului contract de prestări servicii, în următoarele condiţii:

2. Definiţii 

În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretaţi astfel: 

a) Contract – reprezintă prezentul contract şi toate anexele sale. 

b) Achizitor şi prestator - părţile contractante, aşa cum sunt acestea numite în prezentul contract; 

c) Preţul total al contractului - preţul plătibil Prestatorului de către Achizitor pentru îndeplinirea integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor asumate prin contract; 

d) Servicii - activităţi a căror prestare fac obiectul prezentului contract de servicii; 

e) Forţa majoră – Orice eveniment extern, imprevizibil absolut invincibil și inevitabil care împiedică, în tot sau în parte, executarea obligațiilor contractuale ce le revin părților și care este constatată de o autoritate competentă;

f) Zi - zi calendaristică; an - 365 de zile;

g) Lună - lună calendaristică;
h) Caietul de sarcini - documentul reprezentând Anexa I a acordului-cadru, care include definirea obiectivelor serviciilor, specificând, acolo unde este cazul, metodele şi resursele care urmează a fi utilizate de către prestator şi rezultatele ce trebuie realizate de către acesta;

i) Act adiţional - document prin care se pot modifica termenii şi condiţiile contractului de prestări servicii;
j) Conflictul de interese - orice eveniment influenţând capacitatea prestatorului de a exprima o opinie profesională obiectivă şi imparţială, sau care îl împiedică pe acesta, în orice moment, să acorde prioritate intereselor achizitorului sau interesului public general al proiectului, orice motiv în legătură cu posibile contracte în viitor sau în conflict cu alte angajamente, trecute sau prezente, ale prestatorului. Aceste restricţii sunt de asemenea aplicabile oricăror subcontractanţi, salariaţi şi experţi acţionând sub autoritatea şi controlul prestatorului;

k) Prejudiciu - valoarea calculată stabilită de Achizitor ca sancţiune / penalitate pentru neexecutarea sau executarea necorespunzătoare a obligaţiilor asumate prin contract de către Prestator;

l) Garanţia de bună execuţie - garanţia care se constituie de către Prestator în scopul asigurării Achizitorului de îndeplinirea cantitativă, calitativă şi în perioada convenită a contractului;

m) Raportul de activitate – document emis de Prestator, dupa fiecare sesiune, conform cerințelor Caietului de sarcini şi aprobat de Achizitor, în baza avizului favorabil acestuia.

n) Raportul final – document emis de Prestator conform cerințelor Caietului de sarcini şi aprobat de Achizitor, în baza avizului favorabil al Beneficiarului de Servicii.

o) Termenul Legal de Plată – obligaţia de plată a sumelor de bani rezultând din contractele încheiate, cel mai târziu în termen de 30 de zile, după caz, conform dispoziţiilor Legii nr. 72/28.03.2013 privind măsurile pentru combaterea întârzierii în executarea obligaţiilor de plată a unor sume de bani rezultând din contracte încheiate între profesionişti şi între aceştia şi autorităţi contractante.

3. Interpretare 

3.1. În prezentul contract, cu excepţia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de plural şi viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context. 

3.2. Termenul “zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice dacă nu se specifică în mod diferit.

3.3. În cazul oricărei contradicţii între documentele contractuale prevederile acestora vor fi interpretate în ordinea de precedenţă stabilită conform succesiunii documentelor de la art. 8.

3.4. Clauzele şi expresiile vor fi interpretate prin raportare la întregul contract.

4. Obiectul principal al contractului 

4.1 Prestatorul se obligă să presteze servicii privind organizarea și desfășurarea programelor de perfecționare/specializare profesională, conform cerintelor din caietul de sarcini si a propunerii tehnice a prestatorului, anexe la contract şi în conformitate cu obligaţiile asumate prin prezentul contract.

4.2 În cadrul contractului Prestatorul se obligă să asigure servicii de formare profesională la care vor participa un număr de maximum 53 de salariați din cadrul Departamentului pentru Românii de Pretutindeni, conform Programei (grilei) de formare pentru întreg anul 2022 prevăzută în oferta tehnică, în următoarele domenii:

a) Audit, control, calitate şi integritate;

b) Comunicare publică, informare, promovare şi transparenţă decizională;

c) Drept, legislaţie, norme şi proceduri;

d) Dezvoltare instituţională şi politici publice;

e) Politici şi afaceri europene;

f) T.I.C. (Tehnologia informaţiei şi comunicării);

g) Resurse umane, diversitate, incluziune şi leadership; 

h) Resurse publice;

i) Servicii publice;

j) Etică şi integritate în administraţia publică.
4.3 Achizitorul se obligă să plătească preţul convenit în prezentul contract, pentru serviciile prestate și recepționate conform raportului lunar de activitate, respectiv raportului final.

5. Preţul contractului

5.1 Preţul contractului, plătibil Prestatorului de către Achizitor, este de maximun .............. lei fără TVA, respectiv de ....... lei cu TVA, din care TVA reprezintă .......... lei.
5.2. Preţul unitar ………. lei fără TVA, în lei, al serviciilor prestate rămâne ferm şi nu se ajustează pe întreaga durată a derulării contractului.

6. Durata contractului 

6.1 Prestarea serviciilor aferente contractului va începe după constituirea garanției de bună execuție, respectiv în termen de 5 (cinci) zile lucrătoare de la semnarea Contractului de către ambele Părți și va dura maxim până la data de 31.12.2022, în funcție de creditele bugetare existente.

7. Executarea contractului

7.1 Executarea contractului începe după constituirea garanţiei de bună execuţie. 

7.2 Prezentul contract încetează să producă efecte de la data îndeplinirii, de către ambele parţi contractante, a obligaţiilor care le revin conform contractului.

8. Documentele anexe contractului

a) Caietul de sarcini

b) Propunerea tehnică

c) Propunerea financiară

d) Garanţia de bună execuţie

8.1. În cazul în care, pe parcursul îndeplinirii contractului, se constată faptul că anumite elemente ale propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerinţelor prevăzute în caietul de sarcini, prevalează prevederile caietului de sarcini.
9. Plăţi

9.1 Plata serviciilor se va face prin ordin de plată în contul de trezorerie al prestatorului, în baza facturii emise de acesta și acceptată de Achizitor.

Se vor plăti doar serviciile efectuate în raport cu numărul efectiv de participanți, susținute de documente doveditoare în original sau copie conform cu originalul. Lista participanților va fi cu semnăturile olografe ale acestora. 

Factura va fi insotita de urmatoarele documente: 

- procesul verbal de receptie a serviciilor;

- raport dupa fiecare sesiune

- certificate de participare sau, după caz, diplome de absolvire;

Plata se va efectua pe parcursul derulării contractului, fracționat, conform facturilor și actelor justificative depuse conform după fiecare sesiune, în termen de maximum 30 de zile de la data aducerii la cunostinta Achizitorului conform Legii nr.139/2022.
9.2 Executarea contractului de servicii nu trebuie să genereze cheltuieli comerciale neuzuale în afara celor înscrise în bugetul contractului şi menţionate în caietul de sarcini. Dacă apar totuşi astfel de cheltuieli, Achizitorul nu va fi răspunzător şi nu va suporta cheltuielile comerciale în afara celor înscrise în bugetul contractului.
10. Obligaţiile principale ale Prestatorului

10.1 Să presteze toate serviciile la standarde și performanțe corespunzătoare cu propunerea tehnică și caietul de sarcini; este responsabil pentru execuția la timp a contractului și pentru obținerea rezultatelor/respectarea sarcinilor prevăzute în documentele contractuale. El va realiza toate cerințele acestui contract, respectând și aplicând cele mai bune practici în domeniu.

10.2 Prestatorul realizează un Raport de activitate, dupa fiecare sesiune pe care-l predă Achizitorului, prin reprezentantul desemnat, în maxim 10 zile lucrătoare de la finalizarea sesiunii.  Raportul trebuie să cuprindă: desfășurarea activității, numărul de participanți, numărul de persoane retrase, data și motivele retragerii acestora, probleme deosebite apărute în desfășurarea activității, proces verbal de evaluare al fiecărei serii – acolo unde este cazul, la programele cu certificare A.N.C., precum și a obiectivelor propuse și a rezultatelor obținute, propuneri pentru îmbunătățirea activității de formare profesională a Achizitorului. Raportul va fi însoțit de tabelul de prezență pentru fiecare serie de curs în parte si de procesul verbal de receptie a serviciilor semnat de catre reprezentantii desemnati ai celor 2 parti.

10.3 Prestatorul va transmite Raportul final de prestarea serviciilor contractate la final de contract, în termen de maxim 14 zile lucratoare de la finalizarea ultimului curs de formare. Dacă sunt observații privind acest raport final, operatorul economic va realiza acele modificări în termen de maxim 3 zile lucrătoare.

10.4. Prestatorul va considera toate documentele şi informaţiile care îi sunt puse la dispoziţie referitoare la prezentul contract drept private şi confidenţiale după caz, nu va publica sau divulga niciun element al prezentului contract fără acordul scris, prealabil, al Achizitorului. Dacă există divergenţe cu privire la necesitatea publicării sau divulgării în scopul executării prezentului contract, decizia finală va aparţine Achizitorului.

10.5. Prestatorul se va abţine de la orice declaraţie publică privind derularea contractului fără aprobarea prealabilă a Achizitorului şi de la a se angaja în orice altă activitate care intră în conflict cu obligaţiile sale faţă de Achizitor conform prezentului contract. 

10.6. Prestatorul se obligă să supravegheze prestarea serviciilor, să asigure resursele umane, materialele, instalaţiile, echipamentele şi orice alte asemenea, fie de natură provizorie, fie definitivă, cerute de şi pentru contract, în măsura în care necesitatea asigurării acestora este prevăzută în contract sau se poate deduce în mod rezonabil pentru atingerea obiectivelor contractului. Atunci când serviciile contractate nu se pot executa conform contractului, prestatorul se obligă să ofere servicii alternative corespunzătoare pentru continuarea derulării contractului, pe cât posibil echivalente sau de mai bună calitate față de cea specificată în contract fără cheltuieli suplimentare pentru Achizitor.

10.7. Prestatorul va respecta şi se va supune tuturor legilor şi reglementărilor în vigoare în România şi se va asigura că şi personalul său si/sau al asociatilor, salariat sau contractat de acesta, conducerea sa, subordonaţii acestuia şi salariaţii din teritoriu vor respecta şi se vor supune de asemenea aceloraşi legi şi reglementări. Prestatorul va despăgubi Achizitorul în cazul oricăror pretenţii şi acţiuni în justiţie rezultate din orice încălcari ale prevederilor în vigoare de către Prestator, personalul său, salariat sau contractat de acesta, inclusiv conducerea sa, subordonaţii acestuia, precum şi salariaţii din teritoriu.

10.8. Prestatorul emite factura aferentă serviciilor prestate pe perioada determinata in conformitate cu art.9.1 pe baza rapoartelor prevăzute la art. 10.2, 10.3, numai după aprobarea acestora, precum și după semnarea, de către ambele părți, a procesului verbal de recepție cantitativa si calitativa a serviciilor prestate și a raportului de activitate. Transmiterea unei facturi cu elemente greşite şi/sau greşeli de calcul, identificate de Achizitor, urmare a înregistrării acesteia, atrage după sine obligaţia Prestatorului de a o storna şi de a transmite o nouă factură corect întocmită.

10.9. Neaprobarea unui document revizuit este justificată doar dacă Prestatorul nu a remediat observaţiile Achizitorului şi nu pentru alte observaţii/ comentarii decât cele invocate la prima notificare.

10.10. Prestatorul are obligația de a semna procesul verbal de recepție de la art. 11.3, pentru serviciile prestate ce fac obiectul contractului.

10.11. Prestatorul are obligația să ia toate măsurile legale de asigurare a personalului propriu si/sau al asociatilor implicat în realizarea contractului, pe linie de protecția muncii și P.S.I., instruirea acestuia, acordarea echipamentului de lucru și protecție, cercetarea eventualelor accidente de muncă și înregistrarea acestora.

10.12. Prestatorul se obligă să despăgubească Achizitorul împotriva oricăror: 

1) reclamaţii şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală (brevete, nume, mărci înregistrate etc.) de către Prestator, legate de echipamentele, materialele, instalaţiile, utilajele folosite pentru sau în legătură cu serviciile prestate; şi 

2) daune-interese, costuri, taxe şi cheltuieli de orice natură, dovedite, rezultate în urma încălcarii drepturilor de proprietate intelectuală mentionate la lit a) de mai sus, din culpa Prestatorului cu excepţia situaţiei în care rezultă din respectarea caietului de sarcini întocmit de către Achizitor.
10.13. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru execuţia serviciilor în conformitate cu graficul de îndeplinire a contractului. Totodată, este răspunzător atât de siguranţa tuturor operaţiunilor şi metodelor de prestare utilizate, cât şi de calificarea personalului folosit pe toată durata contractului. 

10.14. Prestatorul are obligația să realizeze și să păstreze înregistrări documentare complete, corecte, adecvate și sistematice cu privire la serviciile prestate, în forma și la un nivel de detaliu suficient pentru a putea stabili cu precizie dacă cheltuielile efective ale prestatorului au fost efectuate pentru prestarea serviciilor prevăzute prin prezentul contract  și în conformitate cu prevederile acestuia.

10.15. Să păstreze în condiţii de siguranţă datele primite de la achizitor, îndeplinind obligațiile care îi revin în conformitate cu Regulamentul nr. (EU) 2016/679 al Parlamentului European și al Consiliului privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera circulație a acestor date și de abrogare a Directivei 95/46/CE.

11. Obligaţiile Achizitorului

11.1. Achizitorul se obligă să recepționeze serviciile prestate conform prezentului contract în termenul convenit. 

11.2. Achizitorul se obligă să plătească contravaloarea serviciilor efectiv prestate în termen de 30 zile de la de la data aducerii la cunostinta Achizitorului conform Legii nr.139/2022, în condițiile menționate la art. 9.1

11.3. Achizitorul se obligă să întocmească procese verbale de recepție, care vor conține atât serviciile prestate. Procesul verbal de recepție va fi semnat și de către reprezentantii desemnati ai celor doua parti.. 

11.4. Achizitorul are obligaţia primirii, înregistrării şi analizării documentelor de raportare sau alte livrabile transmise de către Prestator.

11.5. Achizitorul va pune la dispoziția ofertantului declarat câștigător toate informațiile necesare desfășurării în bune condiții a contractului.

11.6. Observațiile la evaluarea rapoartelor pentru fiecare sesiune de instruire și a raportului final se vor transmite de către Achizitor în maxim 3 zile lucrătoare de la primirea acestora.

11.7. Achizitorul își rezervă dreptul de a verifica conformitatea locațiilor propuse.

11.8. Achizitorul se obligă să facă plățile corespunzătoare serviciilor recepționate, în conformitate cu prevederile prezentului contract.

12. Sancţiuni pentru neîndeplinirea culpabilă a obligaţiilor 

12.1. În cazul în care, prestatorul nu își îndeplinește la termen obligațiile asumate prin contract sau le îndeplinește necorespunzător, atunci achizitorul are dreptul de a percepe dobânda legală penalizatoare prevăzută la art.3 alin 21 din OG nr.13/2011 privind dobânda legală remuneratorie și penalizatoare pentru obligații bănești, precum și pentru reglementarea unor măsuri financiar-fiscale în domeniul bancar, cu modificările și completările ulterioare. Dobânda se aplică la valoarea serviciilor neprestate sau prestate necorespunzător pentru fiecare zi de întârziere, dar nu mai mult decât valoarea contractului.

12.2. În cazul în care achizitorul, din vina sa exclusivă, nu își onorează obligația de plată a facturii în termenul prevăzut la art.11.2, prestatorul are dreptul de a solicita plata dobânzii legale penalizatoare, aplicată la valoarea plății neefectuate, în conformitate cu prevederile art.4 din Legea 72/2013 privind măsurile  pentru combaterea întârzierii în executarea obligațiilor de plată a unor sume de bani rezulând din contracte încheiate între profesionisti și între aceștia și autorități contractante, cu modificările și completările ulterioare, dar nu mai mult decât valoarea contractului.

12.3. Penalitățile de întârziere datorate curg de drept din data scadenţei obligaţiilor asumate conform prezentului contract.

13. Garanţia de bună execuţie a contractului 

13.1 Prestatorul are obligaţia de a constitui garanţia de bună execuţie a contractului în termen de maxim 5 zile lucrătoare de la semnarea prezentului contract de ambele părţi, în conformitate cu prevederile art. 39 – 40 alin. (1) din H.G. nr. 395/2016, cu modificările și completările ulterioare. Contul bancar de trezorerie al Achizitorului este RO09TREZ7015005XXX022832 deschis la Trezoreria Sector 1.

13.2 Perioada de valabilitate a garanţiei va fi egală cu durata contractului, la care se vor adăuga 2 luni.

13.3 Achizitorul are obligaţia de a emite ordinul de începere a executării contractului numai după ce Prestatorul  a făcut dovada constituirii garanţiei de bună execuţie.

13.4 In cazul în care Prestatorul nu transmite garanţia de bună execuţie în perioada specificată la punctul 13.1, contractul este reziliat de drept, fără obligaţia de notificare sau îndeplinire a oricărei formalităţi de către Achizitor.

13.5 Cuantumul garanţiei de bună execuţie a contractului este .............. lei reprezentând un procent de 10% din valoarea contractului fără TVA. 

13.6 Achizitorul are dreptul de a emite pretenţii asupra garanţiei de bună execuţie, în limita prejudiciului creat, dacă Prestatorul nu îşi îndeplineşte, sau îşi îndeplineşte necorespunzător obligaţiile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretenţii asupra garanţiei de bună execuţie, Achizitorul are obligaţia de a notifica acest lucru Prestatorului, precizând totodată obligaţiile care nu au fost respectate, precum şi modul de calcul al prejudiciului. În situaţia executării garanţiei de bună execuţie, parţial sau total, contractantul are obligaţia de a reîntregi garanţia în cauză raportat la restul rămas de executat.

13.7 În cazul în care garanţia de bună execuţie se constituie printr-un instrument de garantare emis în condiţiile legii de o societate bancară sau de o societate de asigurări, Achizitorul are obligaţia de a elibera scrisoarea de garanţie de bună execuţie a contractului în termen de 14 zile de la data îndeplinirii de către prestator a obligaţiilor asumate prin contract dacă nu a ridicat până la acea dată pretenţii asupra acesteia.

14. Codul de conduită și preluarea datelor cu caracter personal

14.1. Prestatorul va acţiona întotdeauna loial şi imparţial şi ca un consilier de încredere pentru Achizitor, conform regulilor şi/sau codului de conduită al profesiei sale, precum şi cu discreţia necesară. Se va abţine să facă afirmaţii publice în legătură cu serviciile prestate fără să aibă aprobarea prealabilă a Achizitorului, precum şi să participe în orice activităţi care sunt în conflict cu obligaţiile sale contractuale în raport cu acesta. 

14.2. În cazul în care Prestatorul se oferă să dea, ori sunt de acord să ofere ori să dea, sau dau oricărei persoane, mită, bunuri în dar, facilităţi ori comisioane în scopul de a determina ori recompensa îndeplinirea ori neîndeplinirea oricărui act sau fapt privind contractul de servicii sau orice alt contract încheiat cu Achizitorul, ori pentru a favoriza sau defavoriza orice persoană în legătură cu contractul sau cu orice alt contract încheiat cu acesta, Achizitorul poate decide încetarea contractului, fără a aduce atingere niciunui drept anterior dobândit de Prestator în baza contractului.

14.3. Plăţile către Prestator aferente contractului vor constitui singurul venit ori beneficiu ce poate deriva din contract, şi atât Prestatorul cât şi personalul său salariat ori contractat, inclusiv conducerea sa şi salariaţii din teritoriu, nu vor accepta niciun comision, discount, alocaţie, plată indirectă ori orice altă forma de retribuţie în legătură cu sau pentru executarea obligaţiilor din contract.

14.4. Prestatorul nu va avea niciun drept, direct sau indirect, la vreo redevenţă, facilitate sau comision cu privire la orice bun sau procedeu brevetat sau protejat utilizate în scopurile contractului, fără aprobarea prealabilă în scris a Achizitorului.

14.5. Prestatorul şi personalul său vor respecta secretul profesional, pe perioada executării contractului, inclusiv pe perioada oricărei prelungiri a acestuia, precum şi după încetarea contractului. În acest sens, cu excepţia cazului în care se obţine acordul scris prealabil al Achizitorului, Prestatorul şi personalul său, salariat ori contractat de acesta, incluzând conducerea şi salariaţii din teritoriu, nu vor comunica niciodată oricărei alte persoane sau entităţi, nicio informaţie confidenţială divulgată lor sau despre care au luat cunoştinţă şi nu vor face publică nicio informaţie referitoare la recomandările primite în cursul sau ca rezultat al derulării serviciilor ce fac obiectul prezentului contract. Totodată, Prestatorul şi personalul său nu vor utiliza în dauna Achizitorului informaţiile ce le-au fost furnizate sau rezultatul studiilor, testelor, cercetărilor desfăşurate în cursul sau în scopul executării contractului. 

14.6. Prestatorul va furniza Achizitorului, la cerere, documente justificative cu privire la condiţiile în care se execută contractul. Achizitorul va efectua orice documentare sau cercetare la faţa locului pe care o consideră necesară pentru strângerea de probe în cazul oricărei suspiciuni cu privire la existenţa unor cheltuieli comerciale neuzuale.

14.7 Prezentul contract reprezintă un acord ferm pentru părțile contractante în ceea ce privește gestionarea și prelucrarea datelor cu caracter personal primite în vederea îndeplinirii obligațiilor contractuale, în conformitate cu Regulamentul nr. (EU) 2016/679 al Parlamentului European și al Consiliului privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera circulație a acestor date și de abrogare a Directivei 95/46/CE.

15. Conflictul de interese

15.1. Prestatorul va lua toate măsurile necesare pentru a preveni ori stopa orice situaţie care ar putea compromite executarea obiectivă şi imparţială a contractului. Conflictele de interese, astfel cum sunt acestea definite în contract, pot apărea în mod special ca rezultat al intereselor economice, afinităţilor, legăturilor de rudenie ori afinitate sau al oricăror alte legături ori interese comune. Orice conflict de interese apărut în timpul executării contractului de servicii trebuie notificat în scris Achizitorului, fără întârziere. 
15.2. Achizitorul îşi rezervă dreptul de a verifica dacă măsurile luate sunt corespunzătoare şi poate solicita măsuri suplimentare dacă este necesar. Prestatorul se va asigura că personalul său, salariat sau contractat de el, inclusiv conducerea şi salariaţii din teritoriu, nu se află într-o situaţie care ar putea genera un conflict de interese. Fără a aduce atingere obiectivului contractului, Prestatorul va înlocui orice membru al personalului său salariat ori contractat, inclusiv conducerea ori salariaţii din teritoriu, care se regăseşte într-o astfel de situaţie. 

15.3. Prestatorul se va abţine de la a stabili orice contact care ar putea să-i compromită independenţa ori pe cea a personalului său, salariat sau contractat, inclusiv conducerea şi salariaţii din teritoriu. Când Prestatorul nu-şi menţine independenţa, Achizitorul, fără afectarea dreptului acestuia de a obţine repararea prejudiciului ce i-a fost cauzat ca urmare a situaţiei de conflict de interese, va putea decide încetarea de drept şi cu efect imediat a Contractul.

16. Începerea, finalizarea contractului

16.1. Prestatorul are obligaţia de a începe prestarea serviciilor la data primirii ordinului de incepere.
16.2. Serviciile prestate în baza contractului sau, dacă este cazul, oricare fază a acestora prevăzută a fi terminată într-o perioadă stabilită în graficul de îndeplinire a contractului trebuie finalizate în termenul convenit de părţi, termen care se calculează de la data începerii prestării serviciilor.

16.3. Dacă pe parcursul îndeplinirii contractului, Prestatorul nu respectă condițiile din caietul de sarcini privind îndeplinirea contractului, acesta are obligaţia de a notifica acest lucru, în timp util Achizitorului.

17. Modificarea contractului 

17.1. Părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor contractului, prin act adiţional, în cazul apariţiei unor circumstanţe care lezează interesele comerciale legitime ale acestora şi care nu au putut fi prevăzute la data încheierii contractului sau în situaţia în care derularea contractului o impune, în conformitate cu prevederile legale în vigoare, respectiv conform art. 221-222 din Legea 98/2016 privind achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare.

18. Cesiunea 

18.1 Prestatorul are obligaţia de a nu transfera, total sau parţial, unei terţe părţi, obligațiile sale asumate prin contract.

18.2 Prestatorul poate cesiona dreptul său de a încasa prețul serviciilor livrate, în condiţiile prevăzute de lege.

18.3 Cesiunea nu va exonera prestatorul de nicio responsabilitate privind obligaţiile asumate prin contract.

19. Drepturi de proprietate intelectuală

19.1. Toate rapoartele şi documentele întocmite sau pregătite de către Prestator în cadrul prestării Serviciilor fac obiectul dreptului de proprietate al Achizitorului. 

19.2. Orice rezultate sau drepturi, inclusiv drepturi de autor şi alte drepturi de proprietate intelectuală sau industrială rezultate exclusiv din prestarea Serviciilor fac obiectul dreptului de proprietate al Achizitorului, care le poate utiliza, publica şi/sau cesiona în mod nerestricţionat.

20. Încetarea contractului

20.1 Prezentul contract încetează în următoarele situații: 

a) prin executarea  de către ambele părți a  tuturor obligațiilor ce le revin conform prezentului contract și legislației aplicabile;

b) prin acordul părților  consemnat în scris;

c) prin reziliere/rezoluțiune, în cazul în care una  din părți  nu își execută  sau execută necorespunzător  obligațiile contractuale;

d) prin ajungere la termen;

e) prin denunțare unilaterală.

20.2 În situația rezilierii/rezoluțiunii totale/parțiale din cauza neexecutării/executării parțiale de către Prestator a obligațiilor contractuale, acesta va datora achizitorului daune-interese cu titlu de clauză penală în cuantum egal cu valoarea obligațiilor contractuale neexecutate. 

20.3.  În situația in care  executarea parțiala a obligațiilor contractuale face imposibila realizarea obiectului contractului în integralitatea sa, chiar daca a fost recepționata o parte din contract conform dispozițiilor legale, Prestatorul va datora achizitorului daune-interese cu titlu de clauză penală în cuantum egal cu întreaga valoare a obligațiilor contractuale stabilite prin contract .

20.4. Nerespectarea în mod repetat de către o parte a obligaţiilor contractuale va fi dovedită cu notificările scrise şi transmise de către cealaltă parte, notificări care vor face referire la neîndeplinirea respectivă precum şi la durata ei. Prin notificări se vor solicita justificări privind neîndeplinirea obligaţiilor, pe care cealaltă parte este obligată să le presteze în termen de maxim 5 zile de la data primirii notificării. 
20.5. Rezilierea prezentului contract din culpa achizitorului nu va avea niciun efect asupra obligaţiilor deja scadente între părţile contractante.

20.6. Părţile sunt de drept în întârziere prin simplul fapt al nerespectării clauzelor prezentului contract.

20.7  Achizitorul îşi rezervă dreptul de a denunţa unilateral contractul de prestări servicii, în cel mult 15 zile de la apariţia unor circumstanţe care nu au putut fi prevăzute la data încheierii contractului, sub condiţia notificării prestatorului cu cel puţin 3 zile înainte de momentul rezilierii.

20.8 Fără a aduce atingere dispoziţiilor dreptului comun privind încetarea contractului  sau dreptului autorităţii contractante de a solicita constatarea nulităţii absolute acestuia în conformitate cu dispoziţiile dreptului comun, autoritatea contractantă are dreptul de a denunţa unilateral contractul în perioada de valabilitate a acestuia în una dintre următoarele situaţii: 

   a) contractantul se află, la momentul atribuirii contractului, în una dintre situaţiile care ar fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167 din Legea nr.98/2016 privind achizițiile publice, cu modificările si completările ulterioare; 

   b) contractul nu ar fi trebuit să fie atribuit - Prestatorului având în vedere o încălcare gravă a obligaţiilor care rezultă din legislaţia europeană relevantă şi care a fost constatată printr-o decizie a Curţii de Justiţie a Uniunii Europene.

21. Forţa majoră 

21.1. Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă. 

21.2. Forţa majoră exonerează părţile contractante de îndeplinirea obligaţiilor asumate prin prezentul contract, pe toată perioada în care aceasta acţionează. 

21.3. Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore, dar fără a prejudicia drepturile ce li se cuveneau părţilor până la apariţia acesteia. 

21.4. Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi, imediat şi în mod complet, producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau la dispoziţie în vederea limitării consecinţelor. 

21.5. Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează că va acţiona o perioadă mai mare de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul să notifice celeilalte părţi încetarea de plin drept a prezentului contract, fără ca vreuna dintre părţi să poată pretindă celeilalte daune-interese. 

21.6. Prestatorul nu va răspunde pentru penalităţi contractuale sau reziliere pentru neexecutare dacă, şi în măsura în care, întârzierea în executare sau altă neîndeplinire a obligaţiilor din prezentul Contract de servicii este rezultatul unui eveniment de forţă majoră. În mod similar, Achizitorul nu va datora dobândă pentru plăţile cu întârziere, pentru neexecutare sau pentru rezilierea de către Prestator pentru neexecutare, dacă, şi în măsura în care, întârzierea Achizitorului sau altă neîndeplinire a obligaţiilor sale este rezultatul forţei majore.

21.7 Cazul fortuit nu este exonerat de răspunderea contractuală.

22. Clauze generale referitoare la protecția datelor cu caracter personal

22.1. Prestatorul colectează și prelucrează datele personale ale Achizitorului în conformitate cu legislația în vigoare. în modalități care asigură confidențialitatea și securitatea adecvată a acestor date, în vederea asigurării protecției împotriva prelucrării neautorizate sau ilegale și împotriva pierderii, a distrugerii sau a deteriorării accidentale.

22.2. În procesul de prelucrare a datelor cu caracter personal, Prestatorul aplică prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European și al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera circulație a acestor date și de abrogare a directivei 95/46/CE (regulamentul general privind protecția datelor) și ale legislației naționale.

22.3. Scopul prelucrării: Datele cu caracter personal ale Beneficiarului, comunicate în cadrul prezentului Contract, vor fi prelucrate de Prestator în scopul executării prezentului Contract la care Achizitorul este Parte contractantă.

22.4. Categorii de date: Datele cu caracter personal colectate și prelucrate în vederea executării prezentului Contract sunt următoarele: de ex.: nume și prenume, adresa, serie și număr carte de identitate, cod numeric personal, număr de telefon/fax, adresa de poștă electronică, cod bancar.

22.5. Datele personale ale Beneficiarului, comunicate în cadrul prezentului contract, pot fi comunicate de Prestator instituțiilor publice, în conformitate cu obligațiile legale care îi revin acestuia.

22.6. În situația în care este necesară prelucrarea datelor personale ale Beneficiarului în alte scopuri decât cele prevăzute la art. 21.3, Prestatorul va informa Achizitorul și îi va solicita acordul scris cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal. în conformitate cu prevederile legislației în vigoare.

22.7. Prestatorul asigură dreptul Beneficiarului la informare și acces la datele cu caracter personal, dreptul la rectificare, actualizare, portabilitate, ștergere, la restricționare și opoziție în conformitate cu prevederile legislației în vigoare.

22.8. Datele personale ale Achizitorului sunt păstrate de Prestator pe întreaga perioadă de executare a Contractului și ulterior încetării acestuia. în conformitate cu prevederile legale referitoare la arhivarea documentelor.

23. Soluţionarea litigiilor

23.1. Achizitorul şi Prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative directe, orice neînţelegere sau dispută care se poate ivi între ei în cadrul sau în legătură cu îndeplinirea prezentului contract.
23.2. Dacă, după 15 zile de la începerea acestor tratative, Achizitorul şi Prestatorul nu reuşesc sa rezolve în mod amiabil o divergenţă contractuală survenită, fiecare parte poate solicita ca disputa să fie soluţionată de către instanţele judecătoreşti competente din România.

24. Limba care guvernează contractul 

23.1. Limba care guvernează contractul este limba română.

25. Comunicări şi adrese de contact
(1) Orice comunicare dintre părţi referitoare la contract, trebuie să fie transmisă în scris şi trebuie înregistrată atât în momentul transmiterii, cât şi în momentul primirii. 

(2) Orice comunicări, solicitări sau notificări scrise, între Achizitor şi Prestator în legătură cu contractul de prestări servicii, trebuie să conţină titlul şi numărul de identificare al contractului şi trebuie transmise prin poştă, fax, e-mail, sau înmânate personal la adresele identificate mai jos, cu condiţia confirmării în scris a primirii comunicării.

(3) Comunicările între părţi se pot face şi prin telefon, fax sau e-mail, cu condiţia confirmării în scris a primirii comunicării. 

26. Datele de contact pentru prezentul contract sunt:

Pentru Achizitor:

Persoană de contact: ……………………………................., tel. ...................., e-mail: ....................................
Adresă: ........................................................................................................................................................................

Pentru Prestator:

Persoane responsabile cu derularea contractului: ……………………………………...............................

Adresă: .........................................................................................................................................., Telefon: ......................., Email: .......................................

27 - Legea aplicabilă contractului 

26.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din România. 

Părţile au înţeles să încheie prezentul contract în 2 exemplare originale, având aceeaşi valoare juridică, unul la Prestator şi unul la Achizitor.
	 Achizitor

DEPARTAMENTUL PENTRU ROMÂNII DE PRETUTINDENI


	      Contractant

         SC .................................................. SRL
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